Regulamin promocji ,Hiper mozliwosci”
Identyfikator promocji: 040/09/11

§1

[Definicje]
1. Organizator Promocji - FineMEDIA s.c. Wrona Wojciech, Grzegorz
Katuza z siedziba przy ul. Zagrzebskiej 3, 51-206 Wroctaw
2. Promocja - kampania promocyjna prowadzona przez Organizatora
Promocji pod hastem "Hiper mozliwosci®, na warunkach i w terminach
okreslonych w_ninie}jszym Regulaminie, obejmujaca sprzedaz pakietow
ustugi cyfrowej telefonii stacjonarnej oraz szerokopasmowego dostepu
do Internetu  oferowanej przez Organizatora Promocji na
preferencyjnych warunkach.
3. Umowa - Umowa_o Swiadczenie Ustug telekomunikacyjnych przez
Organizatora Promocji zawarta na czas okreslony.
4. Przystapienie do Promocji - data zawarcia Umowy Abonenckiej na
warunkach Promocji, w czasie obowigzywania Promocji - przez
Uczestnika Promocji.

§2
[Postanowienia ogdine]

1. Promocja trwa od dnia 1 wrzeénia 2011 r. do dnia 31 grudnia 2011
r. wtgcznie.

2. Organizator Promocji zastrzega sobie mozliwos¢ zakonczenia
obowiazywania Promocji przed Uptywem terminu okreslonego w § 2
pkt 1. Zakonczenie obowigzywania Promocji przed uptywem tego
terminu pozostaje bez wptywu na uprzednio zawarte umowy na
warunkach Promocji.

3. Obszar oraz liczba taczy objetych Promocja sg ograniczone.
Szczegotowa specyfikacja obszaru obj%tei;o Promocja dostepna jest
BOd numerem Biura Obstugi Klienta 071 719 58 00. Dostepnosc
romocji jest ograniczona mozliwosciami technicznymi FineMEDIA.
4. Promocja skierowana jest do o0s6b fizycznych, bedacych
konsumentami w rozumieniu art. 22 Kodeksu Cywilnego,
zameldowanych na pobyt staty lub czasowy albo posiadajacych
tytut prawny do lokalu, w ktérym Swiadczona bedzie ustuga na
warunkach Promocji.
5. Organizator Promocji zastrzega sobie prawo odmowy udziatu w
Promocji osobom, ktore:
5.1. zalegaja wzgledem FineMEDIA z pfatnosciami z
jakiegokolwiek tytutu;
5.2, Abonentéw, z ktérymi FineMEDIA rozwigzata uprzednio
umowe o swiadczenie ustug, z przyczyn lezacych po stronie
Abonenta, w tym.z powodu nieuregulowania naleznosci za
Sswiadczone ustugi telekomunikacyjne;

5.3. czlonkéw rodzin oséb, o ktérych mowa w pkt.5.1 i 5.2
zamieszkujacych pod wspélnym adresem.
6. Promocja dotyczy wybranych pakietow ustugi szerokopasmowego
dostepu do Internetu:

6.1. pakiet BASIC;

6.2. pakiet HIPER 15;
6.3.  pakiet HIPER 30;
6.4. pakiet HIPER 50;
6.5. pakiet HIPER 100;
7. Promocja dotyczy wybranych pakietéw ustugi cyfrowej telefonii
stacjonarnej:
7.1. pakiet ,oszczedny”;
7.2. pakiet ,wieczory i weekendy”;

7.3. pakiet ,swobodne rozmowy+".

8. Promocje mozna taczy¢ z wszystkimi promocjami dotyczacymi
ustugi cyfrowej telewizji FineMEDIA.

9. Promocja dostepna jest w wariantach jednej, dwéch lub trzech
réznych ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez
Organizatora Promocji.

§3
[Warunki udziatu w Promocji]

1. Promocja przeznaczona jest dla wszystkich petnoletnich o0séb
fizycznych z zastrzezeniem §2 pkt 4-5, ktére na dzieh przystapienia
do Promocji spefnjajg warunki okreslone w niniejszym Regulaminie
oraz w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.

2.  Przystapienie do Promocji nastepuje przez:

2.1. zawarcie z FineMEDIA umowy o <$wiadczenie ustug
telekomunjkacyjnych na warunkach niniejszej Promocji na
czas okreslony, wynoszacy 12 miesiecy lub 24 miesigce,
obejmujacej "ustuge szerokopasmowego dostepu do
Internetu, albo ustuge szerokopasmowego dostepu do
Internetu oraz cyfrowej telefonii staqonarng{é albo ustuge
cyfrowej telefonii stacjonarnej a w przypadku wariantow
zwigzanych réwnoczesnie z korzystaniem z ustugi telewizji
cifrowej FineMEDIA w sytuacji, kiedy Abonent nie korzysta
aktualnie z ustugi telewizji cyfrowej FineMEDIA, dodatkowo
poprzez zawarcie z FineMEDIA umowy o $wiadczenie ustug
telewizyjnych i multimedialnych;

2.2. podpisanie aneksu zmieniajacego dotychczasowg umowe z
FineMEDIA o S$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w
umowe na warunkach niniejszej Promocji zawartg na czas
okreslony, wynoszacy 12 miesiecy lub 24 miesiace,
obejmujacej "ustuge szerokopasmowego dostepu do
Internetu, albo ustuge szerokopasmowego dostepu do
Internetu oraz cyfrowej telefonii staqonarng{é albo ustuge
cyfrowej telefonii stacjonarnej a w przypadku wariantéw
zwigzanych réwnoczesnie z korzystaniem z ustugi telewizji
cifrowej FineMEDIA w sytuacji, kiedy Abonent nie korzysta
aktualnie z ustugi telewizji cyfrowej FineMEDIA, dodatkowo

poprzez zawarcie z FineMEDIA umowy o $wiadczenie ustug
telewizyjnych i multimedialnych

§4
[Profity]
Abonenci, ktérzy spetnig warunki uczestnictwa w Promocji, stajac
sie Uczestnikami Promocji, otrzymujg w zaleznosci od wybranych
us L]i% na mocy niniejszego Regulaminu Promocji nastepujgce
profity:

1.1. Internet:

a. obnizona miesieczna optata abonamentowa za
wybrany pakiet szerokopasmowego dostepu do
Internetu wg stawek zaleznych od wariantu promocji
przedstawionych w Tabeli nr1;

b. obnizona jednorazowa (instalacja i aktywacja) za
wybrany pakiet szerokopasmowego _dostepu do
Internetu wg stawek przedstawionych w Tabeli nr 2;

1.2. telefon:

d. obnizona miesieczna optata abonamentowa za
wybrany pakiet cyfrowej telefonii stacjonarnej wg
stawek zaleznych od wariantu promocji
przedstawionych Tabeli nr 3.;

b. obnizona jednorazowa (instalacja i aktywacja) za
wybrany pakiet cyfrowej telefonii stacjonarnej wg
stawek przedstawionych Tabeli nr4.;

Obnizone stawki optat abonamentowych obowigzujg przez caty
okres trwania Umowy. Organizator gwarantuje, iz w ciggu tego
okresu wysokos¢ miesiecznej optaty abonamentowej nie ulegnie
zmianie. ~ Nie dotyczy to sytuacji zmiany stawek brutto
spowodowanych zmiang odpowiednich stawek podatku VAT.

Po uptywie pierwszego cyklu Umowy, w przypadku kontynuacji
UmOW)I/_ w trybie okreslonym §35 pkt. Relgu aminu Swiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych w Sieci FineMEDIA, Abonent zachowuje
warunki korzystania z" ustug objetych Umowa na warunkach
niniejszej Promocji.

§5
[Dodatkowe warunki Promocjil
W okresie obowigzywania Umowy zawartej na warunkach niniejszej
Promocji Abonent moze dokona¢ zmiany:

1.1. wariantu F_’romo(cjji, o ile suma abonamentéw po zmianie
bytaby wyzsza od dotychczasowej;

1.2. pakietu szerokopasmowego dostepu do Internetu (sposréd
pakietow dostepnych w niniejszej Promocji), o ile kwota
abonamentu = miesiecznego bytaby wyzsza od
dotychczasowe;j;

1.3. pakietu ustug cyfrowej telefonii stacjonarnej (sposréd
pakietéw dostepnych w niniejszej Promocji) ), o ile kwota
abonamentu miesiecznego bytaby wyzsza od
dotychczasowej.

W trakcie obowigzywania Umowy zawartej na warunkach niniejszej

Promocji nie jest mozliwa zmiana okresu, na jaki zostata zawarta

Umowa. Uczestnik moze dokona¢ zmiany okresu Umowy

poczawszy od kolejnego cyklu UmowR/, sk{adajzﬁ pisemna

dyspozycje na 30 dni przed uptywem aktualnego cyklu Umowy.

Abonent nie moze dokona¢ zmiany wariantu Promocji polegajacej

na zrezygnowaniu z ktérejkolwiek z ustug objetych Umowa.

W okresie obowigzywania Umowy zawartej na warunkach niniejszej

Promocji nie jest mozliwe zawieszenie Swiadczenia ustug na

wniosek Abonenta.

W okresie obowigzywania Promocji na wniosek Abonenta mozliwa

jest zmiana lokalizacji ustugi telefonicznej lub ustugi internetowej.

§6
[Ulga promocyjnal]

W ramach Umowy zawartej na zasadach niniejszej Promocji
FineMEDIA zobowigzuje sie do obnizenia cen, o ktérym mowa w § 4
udzielajgc Uczestnikowi ulgi promocyjnej (Rabatu promocyjnego).

Wysokos¢ ulgi  promocyjnej w optatach za ustugi dla
poszczegdlnych wariantéw promocji ujeta jest w Tabelach 5-8:

2.1. Internet:

d.ulga promocyjna w miesiecznej optacie abonamentowej
za wybrany pakiet szerokopasmowego dostepu do
Internetu - Tabela nr 5;

b. ulga promocyjna w optatach jednorazowych za
wybrany pakiet szerokopasmowego dostepu do
Internetu - Tabela nr 6;

2.2. telefon:

d. ulga promocyjna w miesiecznej optacie
abonamentqw_?_j za wybrany pakiet cyfrowej telefonii
stacjonarnej - Tabela nr 7;

b. ulga promocyjna w optatach jednorazowych za
wygrany pakiet cyfrowej telefonii stacjonarnej - Tabela
nr 8.

Catkowita UI?a Promocyjna naliczana jest jako rdéznica pomiedzf\{
stawkami opfat za instalacje, aktywacje oraz abonament w ramac
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4, w przypadku jednostronnego rozwigzania Umowy Abonenckiej

5.

6.

7.

Promocji a stawkami stosowanymi w Cenniku przy umowach
zawieranych na czas nieokreslony bez promocji.

zawarte% na czas okres’lon)L, o ktérej mowa w ust.1 niniejszego
Baragraﬂu, przez Uczestnika Promocji lub przez Organizatora
romocji z przyczyn lezacych po stronie uczestnika Promocji, przed
uEyvyem okresu obowigzywania Umowy zawartej na czas
okreslony, Uczestnik Promocji zobowigzany jest do zaE{a;y, bez
uprzedniego wezwania, optaty wyrownawczej w wysokosci Ulgi
Promocyjnej pomniejszonej o proporcjonalng, jej wartos¢ za okres
od dnia zawarcia Umowy lub dnia przedtuzenia sie Umowy do dnia
jej rozwigzania. Uczestnik Promocji zaptaci optate wyrownawcza w
terminie 30-u dni od daty wygasnigcia przedmiotowe] umowy.
W przypadku, kiedé umowa zostata przedtuzona w trybie
okreslonym w ust. 6, Optata Wyréwnawcza naliczana jest wytacznie
z tytutu Ulgi Promocyjnej udzielonej w optatach abonamentowych
za biezacy cykl Umowy, a ulga promocyjnej w optatach
aktywacyjnych oraz instalacyjnych dotyczy tylko pierwszego cyklu
mowy.
Umowa Abonencka ulelga przedtuzeniu na kolejny taki sam czas
okreslony, zgodnie z oferta Organizatora Promocji, o ile Abonent
nie ztozy na pismie przeciwnego oswiadczenia woli w terminie 30
dni, przed uptywem terminu obowigzywania Umowy Abonenckiej.
Umowa_ Abonencka nie ulega przedtuzeniu albo moze ulec
przedtuzeniu na czas nieokreslony, o ile Abonent ztozy stosowne
oswiadczenie woli w terminie 30 dni przed uptywem terminu
obowigzywania tej umowy. Z chwila przedtuzenia umowy na czas
nieokreslony Abonent bedzie zobowigzany do uiszczania optaty

abonamentowe] za ustuge internetowa w wysokosci okreslonej w

Tabelanr1
Internet

miesieczne optaty abonamentowe za szerokopasmowy dostep do Internetu

(obnizona optata promocyjna w zaleznosci od wariantu promocji i okresu umowy)

aktualnie obowiazujacym Cenniku Organizatora Promocji dla uméw
zawartych na czas nieokres$lony.

W przypadku, kiedy Abonent wybiera wariant Promocji polegajacy
na faczeniu Promocji z wybranga promocja ustug telewizji cyfrowej
FineMEDIA, Ulga Promocyjna wynikajaca z niniejszej Promocji w
optatach ~abonamentowych udzielana jest pod warunkiem
korzystania przez Abonenta z ustug telewizji cyfrowej. W przypadku
rozwigzania Umowy o swiadczenie ustug telewizyjnych i
multimedialnych przez Uczestnika Promocji lub przez Organizatora
Promocji z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika Promociji,
Organizator Promocji bedzie naliczat optaty za pozostate ustugi
telekomunikacyjne w wybranym wariancie Promocji objete umowg
promocyjng wg stawek okreslonych w Cenniku.

§7

[Postanowienia koncowe]
Ninieiszy_ regulamin jest regulaminem szczegélnym w stosunku do
Regulaminu  Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych w Sieci
FineMedia ("Regulamin") i obowigzuje tylko w ‘czasie trwania
Promocji. Po = ustaniu  zobowigzan uczestnikéw  Promocji
wynikajacych z niniejszego Regulaminu uczestnicy Promocji beda
zwigzani postanowieniami Regulaminu oraz Umowy Abonenckie;j.
Postanowienia Umowy Abonenckiej oraz postanowienia niniejszego
Regulaminu Promocji, odmienne od postanowien zawartych w
Regulaminie, znajdujg pierwszenstwo przed postanowieniami
Regulaminu.
We  wszystkich ~ sprawach  nieuregulowanych  niniejszym
regulaminem maja zastosowanie odpowiednie postanowienia
Regulaminu, Umowy oraz obowiazujace przepisy polskiego prawa.
Kazdy z Uczestnikdw Promocji poprzez przystapienie do Promoc;ji
akceptuje warunki niniejszego Regulaminu.

predkose cena brutto (abonament miesieczny)
pakiet 12 miesiecy 24 miesigce

DL UL ltgifrgr?;é 1ub TV tylko Internet 'tre]t;gﬁéé lub TV tylko Internet
BASIC 5 Mbit/sec 512 Kbit/sec 49,90 zt 49,90 zt 39,90 zt 44,90 zt
HIPER 15 15 Mbit/sec 1,5 Mbit/sec 54,90 zt 59,90 zt 49,90 zt 54,90 zt
HIPER 30 30 Mbit/sec 3,0 Mbit/sec 59,90 zt 64,90 zt 54,90 zt 59,90 zt
HIPER 50 50 Mbit/sec 5,0 Mbit/sec 64,90 zt 69,90 zt 59,90 zt 64,90 zt
HIPER 100 100 Mbit/sec 10,0 Mbit/sec 104,90 z 109,90 zt 94,90 zt 99,90 zt
Tabela nr 2
Internet

optaty jednorazowe (optata aktywacyjna i instalacyjna) za szerokopasmowy dostep do Internetu
(obnizone optaty aktywacyjne i instalacyjne w zaleZznosci od wariantu promocji i okresu umowy)

predkoéé _ cena brutto (aktywacja+lin§ta|acja)
pakiet 12 miesiecy 24 miesigce

DL uL ety | tomere | WERRt ] ko neeme
BASIC 5 Mbit/sec 512 Kbit/sec 1,23 zt 1,23 z 1,23 zt 1,23 z
HIPER 15 15 Mbit/sec 1,5 Mbit/sec 1,23 zt 1,23 z 1,23 zt 1,23 z
HIPER 30 30 Mbit/sec 3,0 Mbit/sec 1,23 zt 1,23 z 1,23 zt 1,23 z
HIPER 50 50 Mbit/sec 5,0 Mbit/sec 1,23 zt 1,23 z 1,23 zt 1,23 z
HIPER 100 100 Mbit/sec 10,0 Mbit/sec 1,23 zt 1,23 z 1,23 zt 1,23 z
Tabela nr 3
telefon

miesieczne optaty abonamentowe za telefon

(obnizona optata promocyjna w zaleznosci od wariantu promocji i okresu umowy)

cena brutto (abonament miesieczny)
pakiet 12 miesiecy 24 miesigce
Internetem lup Tv_| ko telefon Internetem lup Tv_| ko telefon
oszczedny 19,90 zt 34,90 zt 14,90 zt 29,90 zt
wieczory i weekendy 39,90 zt 54,90 zt 29,90 zt 44,90 zt
swobodne rozmowy + 44,90 zt 59,90 zt 34,90 zt 49,90 zt

Tabela nr 4
telefon

optaty jednorazowe (optata aktywacyjna i instalacyjna) za telefon

(obnizona optata promocyjna w zaleznosci od wariantu promocji i okresu umowy)

cena brutto (aktywacja+instalacja)
pakiet 12 miesiecy 24 miesiace
Itr?lzﬁz_tzem lub TV tylko telefon Itr?tlg;?\gtzem lub TV tylko telefon
oszczedny 1,23z 49,90 zt 1,23z 1,23 zt
wieczory i weekendy 1,23 zt 49,90 zt 1,23 zt 1,23 zt
swobodne rozmowy + 1,23 zt 49,90 z 1,23 zt 1,23 z
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Tabelanr 5
Internet

ulga promocyjna w miesiecznej optacie abonamentowej za szerokopasmowy dostep do Internetu
(w zaleznosci od wariantu promocji i okresu umowy)

miesieczna wartos¢ ulgi

pakiet predkosc 12 miesiecy 24 miesiace

DL uL olctonem lup Ty | tylko Internet olctonem lup Ty | tylko Internet
BASIC 5 Mbit/sec 512 Kbit/sec 100,32 zt 100,32 zt 110,32 zt 105,32 zt
HIPER 15 15 Mbit/sec 1,5 Mbit/sec 217,31 z 212,31 zt 222,31 zt 217,31 zt
HIPER 30 30 Mbit/sec 3,0 Mbit/sec 313,13 zt 308,13 zt 318,13 zt 313,13 zt
HIPER 50 50 Mbit/sec 5,0 Mbit/sec 338,37 zt 333,37 zt 343,37 zt 338,37 zt
HIPER 100 100 Mbit/sec 10,0 Mbit/sec 373,97 z 368,97 zt 383,97 zt 378,97 z
Tabela nr 6
Internet

ulga promocyjna w optatach jednorazowych (optata aktywacyjna
(w zaleznosci od wariantu promocgji i okresu umowy)

i instalacyjna)za szerokopasmowy dostep do Internetu

catkowita wartos¢ ulgi

pakiet predkosc 12 miesiecy 24 miesigce

DL uL toletonem lup Ty | tylko Internet toletonem lup Ty | ko Internet
BASIC 5 Mbit/sec 512 Kbit/sec 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt
HIPER 15 15 Mbit/sec 1,5 Mbit/sec 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt
HIPER 30 30 Mbit/sec 3,0 Mbit/sec 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt
HIPER 50 50 Mbit/sec 5,0 Mbit/sec 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt
HIPER 100 100 Mbit/sec 10,0 Mbit/sec 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt
Tabela nr 7
telefon

ulga promocyjna w miesiecznej optacie abonamentowej za telefon

(w zaleznosci od wariantu promocji i okresu umowy)

miesieczna wartos¢ ulgi

pakiet 12 miesiecy 24 miesigce

et uony | ot | eeons T oo teeton
oszczedny 20,32 5,32zt 25,32 z 10,32 zt
wieczory i weekendy 45,69 zt 30,69 zt 55,69 zt 40,69 zt
swobodne rozmowy + 106,06 zt 91,06 zt 116,06 zt 101,06 zt

Tabela nr 8
telefon

ulga promocyjna w optatach jednorazowych (optata aktywacyjna i instalacyjna)za telefon
(w zaleznosci od wariantu promocji i okresu umowy)

catkowita wartos¢ ulgi

pakiet 12 miesiecy 24 miesigce

telefon telefon

Internetzem lub TV fylko telefon Internetzem lub TV fylko telefon
oszczedny 320,38 zt 271,71 z 320,38 zt 320,38 zt
wieczory i weekendy 320,38 zt 271,71 z 320,38 zt 320,38 zt
swobodne rozmowy + 320,38 zt 271,71 z 320,38 zt 320,38 zt
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