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Regulamin promocji ,,Hiper mozliwosci”
Identyfikator promocji: 034/01/11
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[Definicje]
1. Organizator Promocji - FineMEDIA s.c. Wrona Wojciech, Grzegorz
Katuza z siedziba przy ul. Zagrzebskiej 3, 51-206 Wroctaw
2. Promocja - kampania promocyjna prowadzona przez Organizatora
Promocji pod hastem "Hiper mozliwosci’, na warunkach i w terminach
okreslonych w niniejszym Regulaminie, obejmujaca sprzedaz pakietow
ustugi cyfrowej telefonii stacjonarnej oraz szerokopasmowego dostepu do
Internetu oferowanej przez Organizatora Promocji na preferencyjnych
warunkach. )
3. Umowa - Umowa o Swiadczenie Ustug telekomunikacyjnych przez
Organizatora Promocji zawarta na czas okreslony.
4. Przystapienie do Promocji - data zawarcia Umowy Abonenckiej na
warunkach Promocji, w czasie obowiazywania Promocji - przez
Uczestnika Promocji.

§2
[Postanowienia ogoélne]

1.  Promocja trwa od dnia 15 stycznia 2011 r. do dnia 31 lipca 2011 r.
wtacznie.

2. Organizator Promocji zastrzega sobie mozliwos¢ zakonczenia
obowiazywania Promocji przed uptywem terminu okreslonego w § 2
pkt 1. Zakonczenie obowigzywania Promocji przed uptywem tego
terminu pozostaje bez wptywu na uprzednio zawarte umowy na
warunkach Promocji.

3. Obszar oraz liczba taczy objetych Promocja sa ograniczone.
Szczegdtowa specyfikacja obszaru objetego Promocja dostepna jest
pod numerem Biura Obstugi Klienta 071 719 58 00. Dostepnosc¢
Promocji jest ograniczona mozliwosciami technicznymi FineMEDIA.

4. Promocja skierowana jest do osob fizycznych, bedacych
konsumentami w rozumieniu art. 22 Kodeksu Cywilnego,
zameldowanych na pobyt staty lub czasowy albo posiadajacych tytut
prawny do lokalu, w ktorym swiadczona bedzie ustuga na warunkach
Promocji.

5. Organizator Promocji zastrzega sobie prawo odmowy udziatu w
Promocji osobom, ktore:

5.1. zalegaja  wzgledem FineMEDIA z  ptatnosciami z
jakiegokolwiek tytutu;

5.2. Abonentéw, z ktorymi FineMEDIA rozwigzata uprzednio
umowe o Swiadczenie ustug, z przyczyn lezacych po stronie
Abonenta, w tym z powodu nieuregulowania naleznosci za
Swiadczone ustugi telekomunikacyjne;

5.3.  cztonkéw rodzin oséb, o ktorych mowa w pkt.5.1 i 5.2
zamieszkujacych pod wspolnym adresem.

6. Promocja dotyczy wybranych pakietow ustugi szerokopasmowego
dostepu do Internetu:

6.1. pakiet BASIC;

2. pakiet START;

3. pakiet HIPER 15;

4. pakiet HIPER 30;

5. pakiet HIPER 50;

7. Pro moqa dotyczy wybranych pakietow ustugi cyfrowej telefonii
sta CJonarne]

7.1 pakiet ,,0szczedny”;

7.2. pakiet ,wieczory i weekendy”;

7.3. pakiet ,,swobodne rozmowy”.

8. Promocje mozna taczy¢ z wszystkimi promocjami dotyczacymi ustugi
cyfrowej telewizji FIneMEDIA.

9. Promocja dostepna jest w wariantach jednej, dwoch lub trzech
réznych ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez Organizatora
Promocji.

6.
6.
6.
6.

§3
[Warunki udziatu w Promocji]

1. Promocja przeznaczona jest dla wszystkich petnoletnich oséb
fizycznych z zastrzezeniem §2 pkt 4-5, ktore na dzien przystapienia
do Promocji spetniaja warunki okreslone w niniejszym Regulaminie
oraz w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.

2. Przystapienie do Promocji nastepuje przez:

2.1. zawarcie z FineMEDIA umowy o S$wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych na warunkach niniejszej Promocji na
czas okreslony, wynoszacy 12 miesiecy lub 24 miesigce lub 36
miesiecy, obejmujacej ustuge szerokopasmowego dostepu do
Internetu, albo ustuge szerokopasmowego dostepu do
Internetu oraz cyfrowej telefonii stacjonarnej, albo ustuge
cyfrowej telefonii stacjonarnej a w przypadku wariantow
zwiazanych rownoczesnie z korzystaniem z ustugi telewizji
cyfrowej FineMEDIA w sytuacji, kiedy Abonent nie korzysta
aktualnie z ustugi telewizji cyfrowej FineMEDIA, dodatkowo
poprzez zawarcie z FineMEDIA umowy o $wiadczenie ustug
telewizyjnych i multimedialnych;

2.2. podpisanie aneksu zmieniajacego dotychczasowa umowe z
FineMEDIA o s$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w
umowe na warunkach niniejszej Promocji zawarta na czas
okreslony, wynoszacy 12 miesiecy lub 24 miesiace lub 36
miesiecy, obejmujacej ustuge szerokopasmowego dostepu do
Internetu, albo ustuge szerokopasmowego dostepu do
Internetu oraz cyfrowej telefonii stacjonarnej, albo ustuge
cyfrowej telefonii stacjonarnej a w przypadku wariantow
zwiazanych rownoczesnie z korzystaniem z ustugi telewizji
cyfrowej FineMEDIA w sytuacji, kiedy Abonent nie korzysta

aktualnie z ustugi telewizji cyfrowej FineMEDIA, dodatkowo

poprzez zawarcie z FineMEDIA umowy o $wiadczenie ustug

telewizyjnych i multimedialnych
Jezeli na dzien przystapienia do Promocji osoba spetniajaca warunki
niniejszej Promocji zwiazana jest z Organizatorem Promocji umowa
zawarta na czas okreslony a do konca biezacego cyklu umowy
pozostato wiecej niz 2 miesigce, Organizator Promocji naliczy optate
manipulacyjna za przystapienie do Promocji w okresie trwania
umowy terminowej w wysokosci 99,00 zt brutto.

§4
[Profity]
Abonenci, ktorzy spetnia warunki uczestnictwa w Promocji, stajac
sie Uczestnikami Promocji, otrzymuja w zaleznosci od wybranych
ustug, na mocy niniejszego Regulaminu Promocji nastepujace
profity:
1.1. Internet:

a. obnizona miesigeczna optata abonamentowa za wybrany
pakiet szerokopasmowego dostepu do Internetu wg
stawek zaleznych od wariantu promocji
przedstawionych w Tabeli nr 1;

b. obnizona optata aktywacyjna za wybrany pakiet
szerokopasmowego dostepu do Internetu wg stawek
przedstawionych w Tabeli nr 2;

1.2. telefon:

a. obnizona miesieczna optata abonamentowa za wybrany
pakiet cyfrowej telefonii stacjonarnej wg stawek
zaleznych od wariantu promocji przedstawionych

Tabeli nr 3.;
b. obnizona optata aktywacyjna za wybrany pakiet
cyfrowej telefonii stacjonarnej wg stawek

przedstawionych Tabeli nr 4.;

Obnizone stawki optat abonamentowych obowiazuja przez caty okres
trwania Umowy. Organizator gwarantuje, iz w ciagu tego okresu
wysokos¢ miesiecznej optaty abonamentowej nie ulegnie zmianie.

Po uptywie pierwszego cyklu Umowy, w przypadku kontynuacji
Umowy w trybie okreslonym §35 pkt. Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych w Sieci FineMEDIA, Abonent zachowuje
warunki korzystania z ustug objetych Umowq na warunkach
niniejszej Promocji.

§5
[Dodatkowe warunki Promocji]
W okresie obowiazywania Umowy zawartej na warunkach niniejszej
Promocji Abonent moze dokona¢ zmiany:
1.1.  wariantu Promocji poprzez rozszerzenie zakresu ustug, z
ktorych korzysta na warunkach niniejszej Promocji;
1.2. pakietu szerokopasmowego dostepu do Internetu (sposrod
pakietow dostepnych w niniejszej Promocji);
1.3. pakiety ustug cyfrowej telefonii stacjonarnej (sposrod
pakietow dostepnych w niniejszej Promocji);
W trakcie obowigzywania Umowy zawartej na warunkach niniejszej
Promocji nie jest mozliwa zmiana okresu, na jaki zostata zawarta
Umowa. Uczestnik moze dokona¢ zmiany okresu Umowy poczawszy
od kolejnego cyklu Umowy, sktadajac pisemna dyspozycje na 30 dni
przed uptywem aktualnego cyklu Umowy.
Abonent nie moze dokona¢ zmiany wariantu Promocji polegajacej na
zrezygnowaniu z ktorejkolwiek z ustug objetych Umowa.
W okresie obowigzywania Umowy zawartej na warunkach niniejszej
Promocji nie jest mozliwe zawieszenie swiadczenia ustug na wniosek
Abonenta.
W okresie obowigzywania Promocji na wniosek Abonenta mozliwa
jest zmiana lokalizacji ustugi telefonicznej lub ustugi internetowej.
Dopuszczalne jest przejecie uprawnien do ustug oferowanych na
warunkach niniejszej Promocji w wyniku cesji Umowy. Cesjonariusz
przejmuje zobowiazania wynikajace z Promocji do konca okresu
okreslonego Umowa bedaca przedmiotem cesji. Cesjonariusz musi
spetnia¢ warunki przystapienia do Promocji.

§6
[Ulga promocyjna]
W ramach Umowy zawartej na zasadach niniejszej Promocji
FineMEDIA zobowiazuje sie do obnizenia cen, o ktérym mowa w § 4
udzielajac Uczestnikowi ulgi promocyjnej (Rabatu promocyjnego).
Wysokosc ulgi promocyjnej w optatach za ustugi dla poszczegolnych
wariantow promocji ujeta jest w Tabelach 5-8:
2.1. Internet:
a. ulga promocyjna w miesiecznej optacie abonamentowej
za wybrany pakiet szerokopasmowego dostepu do
Internetu - Tabela nr 5;
b. ulga promocyjna w optacie aktywacyjnej za wybrany
pakiet szerokopasmowego dostepu do Internetu - Tabela
nr 6;
2.2. telefon:
a. ulga promocyjna w miesiecznej optacie abonamentowej
za wybrany pakiet cyfrowej telefonii stacjonarnej -
Tabela nr 7;
b. ulga promocyjna w optacie aktywacyjnej za wybrany
pakiet cyfrowej telefonii stacjonarnej - Tabela nr 8.
Catkowita Ulga Promocyjna naliczana jest jako roznica pomiedzy
stawkami optat za instalacje, aktywacje oraz abonament w ramach
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Promocji a stawkami stosowanymi w Cenniku przy umowach
zawieranych na czas nieokreslony bez promocji.

W przypadku jednostronnego rozwiazania Umowy Abonenckiej
zawartej na czas okreslony, o ktorej mowa w ust.1 niniejszego
paragrafu, przez Uczestnika Promocji lub przez Organizatora
Promocji z przyczyn lezacych po stronie uczestnika Promocji, przed
uptywem okresu obowigzywania Umowy zawartej na czas okreslony,
Uczestnik Promocji zobowiazany jest do zaptaty, bez uprzedniego
wezwania, optaty wyrownawczej w wysokosci Ulgi Promocyjnej
pomniejszonej o proporcjonalna jej wartos¢ za okres od dnia
zawarcia Umowy lub dnia przedtuzenia sie Umowy do dnia jej
rozwigzania. Uczestnik Promocji zaptaci optate wyrownawcza w
terminie 30-u dni od daty wygasniecia przedmiotowej umowy.

W przypadku, kiedy umowa zostata przedtuzona w trybie okreslonym
w ust. 6, Optata Wyréwnawcza naliczana jest wytacznie z tytutu Ulgi
Promocyjnej udzielonej w optatach abonamentowych za biezacy cykl
Umowy, a ulga promocyjnej w optatach aktywacyjnych oraz
instalacyjnych dotyczy tylko pierwszego cyklu Umowy.

Umowa Abonencka ulega przedtuzeniu na kolejny taki sam czas
okreslony, zgodnie z oferta Organizatora Promocji, o ile Abonent nie
ztozy na pismie przeciwnego oswiadczenia woli w terminie 30 dni,
przed uptywem terminu obowiqzywania Umowy Abonenckiej.

Umowa Abonencka nie ulega przedtuzeniu albo moze ulec
przedtuzeniu na czas nieokreslony, o ile Abonent ztozy stosowne
oswiadczenie woli w terminie 30 dni przed uptywem terminu
obowiazywania tej umowy. Z chwila przedtuzenia umowy na czas
nieokreslony Abonent bedzie zobowiazany do uiszczania optaty
abonamentowej za ustuge internetowa w wysokosci okreslonej w
aktualnie obowiazujacym Cenniku Organizatora Promocji dla umow
zawartych na czas nieokreslony.

W przypadku, kiedy Abonent wybiera wariant Promocji polegajacy
na taczeniu Promocji z wybrang promocja ustug telewizji cyfrowej
FineMEDIA, Ulga Promocyjna wynikajaca z niniejszej Promocji w
optatach abonamentowych udzielana jest pod warunkiem korzystania
przez Abonenta z ustug telewizji cyfrowej. W przypadku rozwigzania
Umowy o Swiadczenie ustug telewizyjnych i multimedialnych przez
Uczestnika Promocji lub przez Organizatora Promocji z przyczyn
lezacych po stronie Uczestnika Promocji, Organizator Promocji
bedzie naliczat optaty za pozostate ustugi telekomunikacyjne w
wybranym wariancie Promocji objete umowa promocyjna wg stawek
okreslonych w Cenniku.

§7

[Postanowienia koncowe]
Niniejszy regulamin jest regulaminem szczegolnym w stosunku do
Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych w Sieci
FineMedia ("Regulamin”) i obowiazuje tylko w czasie trwania
Promocji. Po ustaniu zobowiazan uczestnikdbw  Promocji
wynikajacych z niniejszego Regulaminu uczestnicy Promocji beda
zwiazani postanowieniami Regulaminu oraz Umowy Abonenckiej.
Postanowienia Umowy Abonenckiej oraz postanowienia niniejszego
Regulaminu Promocji, odmienne od postanowien zawartych w
Regulaminie, znajduja pierwszenstwo przed postanowieniami
Regulaminu.
We wszystkich sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem
maja zastosowanie odpowiednie postanowienia Regulaminu, Umowy
oraz obowiazujace przepisy polskiego prawa.
Kazdy z Uczestnikow Promocji poprzez przystapienie do Promocji
akceptuje warunki niniejszego Regulaminu.

Tabela nr 1
Internet

miesieczne optaty abonamentowe za szerokopasmowy dostep do Internetu
(obnizona optata promocyjna w zaleznosci od wariantu promocji i okresu umowy)

predkosé cena brutto (abonament miesieczny)
pakiet 12 miesiecy 24 miesigce 36 miesiecy

DL uL tolcfonem b Ty | ko Internet tolcfonem b Ty | ko Internet tolconem b Ty | ko Internet
BASIC 5 Mbit/sec 512 Kbit/sec 49,90 zt 49,90 zt 39,90 zt 44,90 zt 39,90 zt 39,90 zt
START 10 Mbit/sec 1,0 Mbit/sec 54,90 zt 59,90 zt 49,90 zt 54,90 zt 49,90 zt 49,90 zt
HIPER 15 15 Mbit/sec 1,5 Mbit/sec 64,90 zt 69,90 zt 54,90 zt 59,90 zt 54,90 zt 54,90 zt
HIPER 30 30 Mbit/sec 3,0 Mbit/sec 69,90 zt 79,90 zt 64,90 zt 69,90 zt 59,90 zt 64,90 zt
HIPER 50 50 Mbit/sec 5,0 Mbit/sec 99,90 zt 109,90 zt 94,90 zt 99,90 zt 84,90 zt 94,90 zt
Tabela nr 2
Internet
optaty jednorazowe (optata aktywacyjna i instalacyjna) za szerokopasmowy dostep do Internetu
(obnizone optaty aktywacyjne i instalacyjne w zaleznosci od wariantu promocji i okresu umowy)

L, cena brutto (optata aktywacyjna)

pakiet predkosc 12 miesiecy 24 miesigce 36 miesiecy

DL uL tolcfonem b Ty | ko Internet tolconem b Ty | ko Internet tolcfonem b Ty | ko Internet
BASIC 5 Mbit/sec 512 Kbit/sec 69,00 zt 69,00 zt 69,00 zt 69,00 zt 69,00 zt 69,00 zt
START 10 Mbit/sec 1,0 Mbit/sec 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt
HIPER 15 15 Mbit/sec 1,5 Mbit/sec 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt
HIPER 30 30 Mbit/sec 3,0 Mbit/sec 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt
HIPER 50 50 Mbit/sec 5,0 Mbit/sec 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt
Tabela nr 3
telefon
miesieczne optaty abonamentowe za telefon
(obnizona optata promocyjna w zaleznosci od wariantu promocji i okresu umowy)

cena brutto (abonament miesieczny)
pakiet 12 - 24 - 36 miesiecy
telefon z Internetem i telewizja telefon z Internetem albo telewizjg tylko telefon
oszczedny 14,90 zt 19,90 zt 29,90 zt
wieczory i weekendy 39,90 zt 44,90 zt 64,90 zt
swobodne rozmowy 59,90 zt 64,90 zt 79,90 zt
Tabela nr 4
telefon
optaty jednorazowe (optata aktywacyjna i instalacyjna) za telefon
(obnizona optata promocyjna w zaleznosci od wariantu promocji i okresu umowy)
cena brutto (optata aktywacyjna)
pakiet 12 - 24 - 36 miesiecy
telefon z Internetem i telewizja telefon z Internetem albo telewizja tylko telefon

oszczedny 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt
wieczory i weekendy 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt
swobodne rozmowy 1,23 zt 1,23 zt 1,23 zt
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Tabela nr 5
Internet

ulga promocyjna w miesiecznej optacie abonamentowej za szerokopasmowy dostep do Internetu
(w zaleznosci od wariantu promocji i okresu umowy)

predkoéé miesieczna wartos¢ ulgi
pakiet 12 miesiecy 24 miesigce 36 miesiecy

DL uL teletonem wp Ty | W0 ntemet | (e T 7y | kommtemet | RSNy Ty | ko Internet
BASIC 5 Mbit/sec 512 Kbit/sec 100,32 zt 100,32 zt 110,32 zt 105,32 zt 110,32 zt 110,32 zt
START 10 Mbit/sec 1,0 Mbit/sec 197,15 zt 192,15 zt 202,15 zt 197,15 zt 202,15 zt 202,15 zt
HIPER 15 15 Mbit/sec 1,5 Mbit/sec 207,31 zt 202,31 zt 217,31 zt 212,31 zt 217,31 zt 217,31 zt
HIPER 30 30 Mbit/sec 3,0 Mbit/sec 303,13 zt 293,13 zt 308,13 zt 303,13 zt 313,13 zt 308,13 zt
HIPER 50 50 Mbit/sec 5,0 Mbit/sec 303,37 zt 293,37 zt 308,37 zt 303,37 zt 318,37 zt 308,37 zt
Tabela nr 6
Internet
ulga promocyjna w optatach jednorazowych (optata aktywacyjna i instalacyjna)za szerokopasmowy dostep do Internetu
(w zaleznosci od wariantu promocji i okresu umowy)

predkoéé catkowita wartosc ulgi
pakiet 12 miesiecy 24 miesigce 36 miesiecy

DL uL teletonem wp T | W0 ntemet | (e 7y | kommtemet | RSNy Ty | ko Interet
BASIC 5 Mbit/sec 512 Kbit/sec 212,28 zt 212,28 zt 212,28 zt 212,28 zt 212,28 zt 212,28 zt
START 10 Mbit/sec 1,0 Mbit/sec 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt
HIPER 15 15 Mbit/sec 1,5 Mbit/sec 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt
HIPER 30 30 Mbit/sec 3,0 Mbit/sec 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt
HIPER 50 50 Mbit/sec 5,0 Mbit/sec 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt 280,05 zt
Tabela nr 7
telefon
ulga promocyjna w miesiecznej optacie abonamentowej za telefon
(w zaleznosci od wariantu promocji i okresu umowy)

miesieczna wartos¢ ulgi
pakiet 12 - 24 - 36 miesiecy
telefon z Internetem i telewizja telefon z Internetem albo telewizja tylko telefon
oszczedny 25,32 zt 20,32 zt 10,32 zt
wieczory i weekendy 45,69 zt 40,69 zt 20,69 zt
swobodne rozmowy 71,06 zt 66,06 zt 51,06 zt
Tabela nr 8
telefon
ulga promocyjna w optatach jednorazowych (optata aktywacyjna i instalacyjna)za telefon
(w zaleznosci od wariantu promocji i okresu umowy)
catkowita wartosc ulgi
pakiet 12 - 24 - 36 miesiecy
telefon z Internetem i telewizja telefon z Internetem albo telewizjg tylko telefon

oszczedny 320,38 zt 320,38 zt 320,38 zt
wieczory i weekendy 320,38 zt 320,38 zt 320,38 zt
swobodne rozmowy 320,38 zt 320,38 zt 320,38 zt
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