
Szczegółowy cennik połączeń dla usług mobilnych 
świadczonych przez FineMEDIA Sp. z o.o.

Obowiązuje od: 25.11.2025

Tabela 1. Opłaty za połączenia z numerami skróconymi (poniższe numery mogą być 
rozszerzone o kolejne cyfry), rozliczane za całe połączenie

Zakresy numeracji Opłata

Od *4000 do *4099 0,80 zł

Od *4100 do *4199 1,60 zł

Od *4200 do *4299 3,20 zł

Od *4300 do *4399 4,80 zł

Od *4400 do *4499 6,40 zł

Od *4500 do *4599 8,00 zł

Od *4600 do *4699 9,59 zł

Od *4700 do *4799 11,19 zł

Od *4800 do *4899 12,79 zł

Od *4900 do *4999 14,39 zł

Tabela 2. Opłaty za połączenia z numerami skróconymi (poniższe numery mogą być 
rozszerzone o kolejne cyfry), rozliczane za minutę połączenia

Zakresy numeracji Stawki za minutę, naliczanie minutowe

Od *7000 do *7099 0,80 zł

Od *7100 do *7199 1,60 zł

Od *7200 do *7299 3,20 zł

Od *7300 do *7399 4,80 zł

Od *7400 do *7499 6,40 zł

Od *7500 do *7599 8,00 zł

Od *7600 do *7699 9,59 zł

Od *7700 do *7799 11,19 zł

Od *7800 do *7899 12,79 zł

Od *7900 do *7999 14,39 zł

Tabela 3. Opłaty za połączenia z pozostałymi numerami skróconymi, naliczanie 
minutowe

Numer skrócony Opłata

AUS. HESC 0,53 zł

116xxx W ramach abonamentu

19757 1,68 zł

19491, 19493, 118912 2,57 zł

Tabela 4. Opłaty za SMS Premium Rate wychodzące

Zakres numeracji Opłata

od 7000 do 7099, od 70000 do 70999 0,80 zł

od 7100 do 7199, od 71000 do 71999 1,60 zł

od 7200 do 7299, od 72000 do 72999 3,20 zł

od 7300 do 7399, od 73000 do 73999 4,80 zł

od 7400 do 7499, od 74000 do 74999 6,40 zł

od 7500 do 7599, od 75000 do 75999 8,00 zł

od 7600 do 7699, od 76000 do 76999 9,59 zł

od 7700 do 7799, od 77000 do 77999 11,19 zł

od 7800 do 7899, od 78000 do 78999 12,79 zł

od 7900 do 7999, od 79000 do 79999 14,39 zł

od 81000 do 81099 0,16 zł

od 81500 do 81599 0,24 zł

od 82000 do 82099 0,32 zł

od 82500 do 82599 0,40 zł

od 83000 do 83099 0,48 zł

od 83500 do 83599 0,56 zł

od 84000 do 84099 0,64 zł

od 84500 do 84599 0,72 zł

od 85000 do 85099 0,80 zł

od 91000 do 91099 15,99 zł

od 91100 do 91199 17,59 zł

od 91200 do 91299 19,19 zł

od 91300 do 91399 20,79 zł

od 91400 do 91499 22,39 zł

od 91500 do 91599 23,99 zł

od 91600 do 91699 25,58 zł

od 91700 do 91799 27,18 zł

od 91800 do 91899 28,78 zł

od 91900 do 91999 30,38 zł

od 92000 do 92099 31,98 zł

od 92100 do 92199 33,58 zł

od 92200 do 92299 35,18 zł

od 92300 do 92399 36,78 zł

od 92400 do 92499 38,38 zł

od 92500 do 92599 39,98 zł

od 93500 do 93599 55,97 zł

Tabela 5. Opłaty za MMS Premium Rate wychodzące

Zakres numeracji Opłata

od 7000 do 7099, od 70000 do 70999 0,80 zł

od 7100 do 7199, od 71000 do 71999 1,60 zł

od 7200 do 7299, od 72000 do 72999 3,20 zł

od 7300 do 7399, od 73000 do 73999 4,80 zł

od 7400 do 7499, od 74000 do 74999 6,40 zł

od 7500 do 7599, od 75000 do 75999 8,00 zł

od 7600 do 7699, od 76000 do 76999 9,59 zł

od 7700 do 7799, od 77000 do 77999 11,19 zł

od 7800 do 7899, od 78000 do 78999 12,79 zł

od 7900 do 7999, od 79000 do 79999 14,39 zł

od 900000 do 900999 0,80 zł

od 901000 do 901999 1,60 zł

od 902000 do 902999 3,20 zł

od 903000 do 903999 4,80 zł

od 904000 do 904999 6,40 zł

od 905000 do 905999 8,00 zł

od 906000 do 906999 9,59 zł

od 907000 do 907999 11,19 zł

od 908000 do 908999 12,79 zł

od 909000 do 909999 14,39 zł

od 910000 do 910999 15,99 zł

od 911000 do 911999 17,59 zł

od 912000 do 912999 19,19 zł

od 913000 do 913999 20,79 zł

od 914000 do 914999 22,39 zł

od 915000 do 915999 23,99 zł

od 916000 do 916999 25,58 zł

od 917000 do 917999  27,18 zł

od 918000 do 918999 28,78 zł

od 919000 do 919999 30,38 zł
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Tabela 6. Opłaty za połączenia Audiotekstowe 70x xxx xxx (x jest dowolną cyfrą od 0 
do 9) rozliczane za minutę połączenia

Zakres numeracji Opłata za minutę połączenia

700 1, 701 1, 703 1, 708 1 0,46 zł

700 2, 703 2, 708 2 1,68 zł

700 3, 701 3, 703 3, 708 3 2,70 zł

700 4, 701 4, 703 4, 708 4 3,36 zł

700 5, 701 5, 703 5, 708 5 4,80 zł

700 6, 701 6, 703 6, 708 6 5,53 zł

700 7, 701 7, 703 7, 708 7 6,40 zł

700 8, 701 8, 703 8, 708 8 9,99 zł

701 2, 701 9 0,93 zł

Tabela 7. Opłaty za połączenia Audiotekstowe 70x xxx xxx (x jest dowolną cyfrą od 0 
do 9) rozliczane za całe połączenie

Zakres numeracji Opłata 

700 9, 703 9, 704 6, 708 9 12,98 zł

704 0 0,93 zł

704 1 1,85 zł

704 2 3,25 zł

704 3 5,10 zł

704 4 6,49 zł

704 5 8,35 zł

704 7 16,23 zł

704 8 32,00 zł

704 9 45,44 zł

Tabela 8. Opłaty za połączenia z numerami infolinii (x jest dowolną cyfrą od 0 do 9); 
rozliczane minutowo

Numer Opłata

801 0,53 zł

804 0,53 zł

00800 (infolinia międzynarodowa) 0,53 zł

Tabela 9. Cennik usług międzynarodowych

Usługi międzynarodowe Jednostka rozliczeniowa Cena

Połączenie wychodzące
międzynarodowe na numery komórkowe

i stacjonarne

minuta Opłata wg tabeli nr 10

SMS wychodzący do sieci
zagranicznych w krajach UE i EOG

Jedna wiadomość 0,41 zł

SMS wychodzący do sieci
zagranicznych w krajach poza UE i EOG

Jedna wiadomość 0,80 zł

MMS wychodzący do sieci
zagranicznych

Jedna wiadomość 3,94 zł

Tabela 10. Opłaty za międzynarodowe połączenia głosowe wykonywane z Polski do 
innych krajów

Kierunek Cena Kierunek Cena

Alaska 5,92 zł Kosowo 3,58 zł

Albania 3,37 zł Libia 3,37 zł

Algieria 3,73 zł Lichtenstein 1,28 zł

Andora 3,09 zł Litwa 1,28 zł

Armenia 3,37 zł Łotwa 1,28 zł

Australia 3,58 zł Luksemburg 1,28 zł

Austria 1,28 zł Macedonia 3,09 zł

Azerbejdżan 3,37 zł Malta 1,28 zł

Belgia 1,28 zł Maroko 3,73 zł

Białoruś 2,61 zł Martynika 1,28 zł

Bośnia i Hercegowina 3,09 zł Majotta (terytorium zależne
Francji)

1,28 zł

Bułgaria 1,28 zł Mołdawia 3,09 zł

Chorwacja 1,28 zł Monako 3,09 zł

Cypr (Republika
Cypryjska)

1,28 zł Niemcy 1,28 zł

Czarnogóra 3,09 zł Norwegia 1,28 zł

Czechy 1,28 zł Owcze Wyspy 2,87 zł

Dania 1,28 zł Portugalia (w tym wyspy:
Madera i Azory)

1,28 zł

Dziewicze Wyspy
USA

5,92 zł Puerto Rico 5,92 zł

Ekwador 5,92 zł Rosja 3,09 zł

Emiraty Arabskie 5,92 zł Reunion (terytorium zależne
Francji)

1,28 zł

Estonia 1,28 zł Rumunia 1,28 zł

Finlandia 1,28 zł San Marino 3,09 zł

Francja 1,28 zł Słowacja 1,28 zł

Gabon 5,92 zł Słowenia 1,28 zł

Gibraltar (terytorium
zależne Wielkiej

Brytanii)

1,28 zł Szwajcaria 2,87 zł

Grecja 1,28 zł Szwecja 1,28 zł

Gruzja 3,37 zł Saint Martin (terytorium
zależne Francji)

1,28 zł

Gujana Francuska 1,28 zł Tadżykistan 3,37 zł

Gwadelupa 1,28 zł Tunezja 3,37 zł

Gwatemala 5,92 zł Turcja 3,37 zł

Hawaje 5,92 zł Turkmenistan 3,37 zł

Hiszpania (w tym
Wyspy Kanaryjskie)

1,28 zł Ukraina 2,61 zł

Holandia 1,28 zł USA 3,58 zł

Irlandia 1,28 zł Uzbekistan 3,37 zł

Islandia 1,28 zł Watykan 3,09 zł

Kanada 3,58 zł Węgry 1,28 zł

Kazachstan 3,37 zł Wenezuela 5,92 zł

Kirgistan 3,37 zł Wielka Brytania 1,28 zł

Somalia 5,92 zł Włochy 1,28 zł

Serbia 3,09 zł Pozostałe kierunki 10,38 zł

1. Od 15 maja 2024 r. do najpóźniej 30 czerwca 2032 r. opłaty pobierane od konsumentów za 
połączenia i SMS-y międzynarodowe wykonane z Polski do krajów Unii Europejskiej (dalej UE) 
i Europejskiego Obszaru Gospodarczego (dalej EOG) nie mogą przekraczać limitów 
wskazanych w zmienionym rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2120 
(dalej Limit UE). Wysokość Limitów UE wskazujemy w tabeli poniżej:

Usługa Limity UE (bez VAT)
Równowartości Limitów UE w zł (z VAT) na

15.05.2019 r. wg kursu obliczonego zgodnie z
rozporządzeniem 

Połączenia międzynarodowe 0,19 Euro/min 1,00 zł/min
SMS-y międzynarodowe 0,06 Euro/SMS 0,31 zł/SMS

2. Limity UE w Euro są stałe. Zmianie może ulec jedynie ich równowartość w złotych. 
Aktualizacji o kurs Euro będziemy dokonywać raz w roku, zgodnie z rozporządzeniem.
3. W przypadku, w którym stosowanie Limitów UE będzie miało istotny wpływ na naszą 
zdolność do utrzymania dotychczasowych cen za usługi krajowe, jesteśmy uprawnieni doliczać 
dodatkowe opłaty do połączeń i SMS-ów międzynarodowych, które będą określone w decyzji 
Prezesa UKE.
4. Naliczanie opłat za połączenia i SMS-y międzynarodowe wykonane z Polski do krajów UE i 
EOG jest zgodne z wysokością opłat wskazanych w tabelach poniżej z zastrzeżeniem, że nie 
mogą one przekraczać Limitu UE.
5. Kraje i terytoria zależne należące do UE oraz kraje EOG na dzień wprowadzenia cennika: 
Austria, Belgia, Bułgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, 
Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Wyspy Kanaryjskie, Holandia, Irlandia, Islandia, 
Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, Łotwa, Malta, Martynika, Majotta, Niemcy, Norwegia, 
Portugalia, Reunion, Rumunia, Słowacja, Słowenia, Szwecja, Saint Martin, Węgry, Włochy.
6. W przypadku utraty statusu państwa członkowskiego UE lub EOG, Limity UE przestają 
obowiązywać od daty wystąpienia danego Państwa z UE lub EOG. W przypadku uzyskania 
statusu państwa członkowskiego UE lub EOG przez państwo, które nie jest wymienione w 
punkcie 5, będą miały do niego zastosowanie Limity UE od daty uzyskania statusu członka UE 
lub EOG.
7. Od 1 stycznia 2029 r. nie będziemy stosować wobec konsumentów różnych cen detalicznych
za usługi połączeń i smsów krajowych i usługi połączeń i smsów międzynarodowych wewnątrz 
UE, pod warunkiem, że przyjęte zostaną przez UE przepisy techniczne dotyczące 
zabezpieczeń, takie jak środki w zakresie zrównoważonego rozwoju, uczciwego korzystania i 
zwalczania nadużyć.
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