internet.telefonstelewizja

10

§1
[Definicje]

Organizator Promocji — FineMEDIA Sp. z o.0. z siedzibg we Wroctawiu, ul.

Zwycieska 14e/4 lok. 6, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego

Rejestru Sadowego, ktorej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy dla

Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy KRS pod

numerem KRS: 0000731221, NIP: 8992844879, REGON: 380208387,

wpisana na podstawie Decyzji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej

do Rejestru Przedsiebiorcow Telekomunikacyjnych pod numerem 12298,

zwany dalej FineMEDIA.

Promocja - kampania promocyjna prowadzona przez Organizatora

Promocji pod hastem ,SwiattoPakiet", na warunkach i w terminach

okreslonych w niniejszym Regulaminie, obejmujaca sprzedaz pakietow

ustugi cyfrowej telefonii stacjonarnej, ustugi cyfrowej telewizji oraz
szerokopasmowego dostepu do Internetu stacjonarnego oferowanej przez

Organizatora Promociji na preferencyjnych warunkach.

Umowa - Umowa o Swiadczenie Ustug telekomunikacyjnych przez

Organizatora Promocji zawarta na czas okreslony 12 i 24 miesigce oraz na

czas nieokreslony.

Przystapienie do Promocji — data zawarcia Umowy Abonenckiej na

warunkach Promocji, w czasie obowigzywania Promoc;ji - przez Uczestnika

Promocgiji.

Forma dokumentowa — Forma zawarcia Umowy Abonenckiej, w ktorej

wszystkie jej postanowienia oraz zlozone o$wiadczenia woli zamieszczone

s W tresci wymienianych miedzy Abonentem, a Operatorem wiadomosci

e-mail.

§2
[Postanowienia ogdlne]

Promocja trwa od dnia 04.09.2020 r. do dnia 31.05.2021 r. wigcznie.

Organizator Promocji zastrzega sobie mozliwo$¢ zakonczenia

obowigzywania Promocji przed uptywem terminu okreslonego w § 2 pkt 1.

Zakonczenie obowigzywania Promocji przed uptywem tego terminu

pozostaje bez wplywu na uprzednio zawarte umowy na warunkach

Promocgiji.

Organizator Promocji zastrzega sobie mozliwo$é wydtuzenia okresu

obowigzywania Promocji poza termin okreslony w § 2 pkt 1, co skutkuje

jedynie wydtuzeniem okresu, w ktérym mozliwe jest zawieranie umoéw na
warunkach niniejszej Promocji, pozostaje za$ bez wplywu na zawarte
uprzednio umowy.

Obszar oraz liczba tgczy objetych Promocjg sg ograniczone. Szczegétowa

specyfikacja obszaru objetego Promocja dostepna jest pod numerem Biura

Obstugi Klienta 71 715 00 00. Dostgpno$¢ Promocji jest ograniczona

mozliwosciami technicznymi FineMEDIA.

Promocja skierowana jest do oséb fizycznych, bedacych konsumentami w

rozumieniu art. 22 Kodeksu Cywilnego, zameldowanych na pobyt staty lub

czasowy albo posiadajacych tytut prawny do lokalu, w ktérym $wiadczona
bedzie ustuga na warunkach Promocji.

Organizator Promocji zastrzega sobie prawo odmowy udziatu w Promocji

osobom, ktére:

6.1 zalegaja wzgledem FineMEDIA z pfatnosciami z jakiegokolwiek
tytutu;

6.2 Abonentom, z ktérymi FineMEDIA rozwigzata uprzednio umowe o
Swiadczenie ustug, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, w tym z
powodu nieuregulowania naleznosci za $wiadczone ustugi
telekomunikacyjne;

6.3 czlonkdéw rodzin oséb, o ktéorych mowa w pkt6.1 i 6.2
zamieszkujacych pod wspdélnym adresem.

Promocja dotyczy wybranych pakietow ustugi szerokopasmowego dostepu

do Internetu stacjonarnego:

7.1 pakiet HIPER 100;

7.2 pakiet HIPER 150%;

7.3 pakiet HIPER 300%;

7.4 pakiet HIPER 600%;

7.5 pakiet HIPER 1Gb*;

* Dostgpnos¢ pakietu HIPER 150 i HIPER 1Gb jest ograniczona mozliwos$ciami
na danym obszarze. Szczegétowa specyfikacja obszaru na ktérym sa dostepne
pakiety HIPER 150 i HIPER 1Gb jest udostepniona pod numerem Biura Obstugi
Klienta 71 715 00 00.

W ramach Promocji w kazdym z wymienionych w dalszej czesci

Regulaminu Promocji wariantéw Abonent zakupuje pakiet ustug cyfrowej

telewizji:

8.1 Start Extra HD

8.2 Komfort HD

8.3 Super HD

Promocja dotyczy wybranych pakietéw ustugi cyfrowej telefonii

stacjonarnej:

9.1 pakiet ,0szczedny”;

9.2 pakiet ,wieczory i weekendy”;

9.3 pakiet ,swobodne rozmowy +”;

9.4 pakiet ,rozmowy bez limitu”

dostepna jest w wariantach dwéch Ilub trzech réznych ustug

telekomunikacyjnych $wiadczonych przez Organizatora Promocji.

§3
[Warunki udziatu w Promocji]

Promocja przeznaczona jest dla wszystkich petnoletnich osob fizycznych z

zastrzezeniem §2 pkt 5-6, ktére na dzien przystgpienia do Promocji

spetniajg warunki okreslone w niniejszym Regulaminie oraz w Regulaminie

Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez FineMEDIA Sp. z o. o.

Przystapienie do Promocji nastepuje przez:

21 zawarcie z FineMEDIA umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych na warunkach niniejszej Promocji na czas 12,
24 miesiecy lub czas nieokreslony obejmujacej co najmniej ustuge
szerokopasmowego dostepu do Internetu stacjonarnego (w
wybranym dostepnym w Promoc;ji pakiecie) oraz:

Regulamin Promocji ,SwiattoPakiet” Identyfikator promocji: 209/09/20

2.1.1w sytuacji, kiedy Abonent nie korzysta aktualnie z ustugi
telewizji cyfrowej FineMEDIA, dodatkowo poprzez zawarcie z
FineMEDIA umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
na czas 12, 24 miesigcy lub czas nieokreslony na warunkach
niniejszej Promocji;

2.1.2 w sytuacji kiedy Abonent korzysta aktualnie z ustugi telewizji
cyfrowej FIneMEDIA poprzez zmiang dotychczasowej umowy o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na umowe zawartg na
czas 12, 24 miesiecy lub czas nieokreslony na warunkach
niniejszej Promogiji.

2.2 Zawarcie aneksu zmieniajacego dotychczasowga umowe z
FineMEDIA o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w umowe na
warunkach niniejszej Promocji zawartg na czas 12, 24 miesiecy lub
czas nieokreslony, obejmujacej co najmniej ustuge
szerokopasmowego dostepu do Internetu stacjonarnego (w
wybranym dostgpnym w Promoc;ji pakiecie) oraz:
2.21w sytuacji, kiedy Abonent nie korzysta aktualnie z ustugi

telewizji cyfrowej FineMEDIA, dodatkowo poprzez zawarcie z
FineMEDIA umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
na czas 12, 24 miesiecy lub czas nieokreslony na warunkach
niniejszej Promogiji;

2.2.2 w sytuacji kiedy Abonent korzysta aktualnie z ustugi telewizji
cyfrowej FIneMEDIA poprzez zmiang dotychczasowej umowy o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na umowe zawartg na
czas 12, 24 miesigcy lub czas nieokre$lony na warunkach
niniejszej Promogiji.

Okres obowigzywania Umowy Promocyjnej, liczony jest w petnych

miesigcach, poczawszy od poczatku pierwszego miesigca nastgpujacego

po dacie uruchomienia ustug ujetych w Umowie.
§4
[Profity]

Abonenci, ktérzy spetnig warunki uczestnictwa w Promocji, stajac sie

Uczestnikami Promocji, otrzymujg w zaleznosci od wybranych ustug i

zakresu udzielonych dodatkowych zgéd, na mocy niniejszego Regulaminu
Promocji nastepujace profity:
1.1 Internet:
a. obnizona miesieczna optata abonamentowa za wybrany
sposrod dostepnych w Promocji pakiet szerokopasmowego
dostepu do Internetu stacjonarnego, zaleznie od wybranego
pakietu ustug telewizji cyfrowej wg stawek ujetych w Tabeli nr
1;
b. dodatkowy rabat w wysokosci 5,00 zt miesiecznie za
zgode na korzystanie z e-faktury Tabeli nr 1;
c. dodatkowy rabat w wysokosci 5,00 zt miesiecznie za
zgode na kontakt telefoniczny Tabeli nr 1;
d. obnizona opfata jednorazowa (instalacja i aktywacja) za
wybrany  spo$rod  dostepnych ~w  Promocji  pakiet
szerokopasmowego dostepu do Internetu stacjonarnego wg
Tabeli nr 2;

1.2 TV cyfrowa
a. obnizona miesigczna optata abonamentowa za wybrany
sposrod dostepnych w Promocji pakiet ustug telewizji cyfrowej
(w opcji dzierzawy STB) wg stawek ujetych w Tabeli nr 1;
b. obnizona jednorazowa optata instalacyjna za wybrany
sposrod dostepnych w Promociji pakiet ustug telewizji cyfrowej
wg Tabeli nr 2;
c. obnizona jednorazowa opfata aktywacyjna za wybrany
sposrod dostepnych w Promocji pakiet ustug telewizji cyfrowej
(w opcji dzierzawy STB) wg stawek ujetych w Tabeli nr 2;

1.3 dzierzawa routera WiFi:

a. w przypadku przystgpienia do Promocji w opcji na okres 24
miesiegcy w  wariancie  zawierajagcym  pakiet  ustug
szerokopasmowego dostepu do Internetu stacjonarnego,
Uczestnik Promocji uzyskuje mozliwo$¢ skorzystania z ustugi
dodatkowej - dzierzawy routera WiFi w standardzie i
promocyjnej cenie wg warunkow, ktére opisuje Tabela nr 9.

b. router WiFi w standardzie 802.11ac dostgpny jest tylko w
przypadku wybrania przez Abonenta predkosci internetu
powyzej 100Mbit/s w innym, przypadku Operator zastrzega
sobie odmowe wydania tego sprzetu i zastapienia go routerem
WiFi w standardzie 802.11n;

c. w przypadku obszaréw, na ktérych ustuga jest $wiadczona
w technologii GPON, Abonent otrzymuje konwerter
Swiattowodowy GPON - ONT oraz router WiFi posiadajacy
wbudowang funkcje WiFi (Netis standard 802.11ac) w ramach
bezptatnej dzierzawy na okres $wiadczenia ustug.

1.4 Telefon:

a. obnizona miesigczna optata abonamentowa za wybrany
pakiet cyfrowej telefonii stacjonarnej wg stawek zaleznych od
wariantu promocji przedstawionych w Tabeli nr 5;

b. obnizona jednorazowa (instalacja i aktywacja) za wybrany
pakiet  cyfrowej telefonii  stacjonarnej wg  stawek
przedstawionych w Tabeli nr 6.;

Obnizone stawki opftat abonamentowych, z zastrzezeniem ust. 2,

obowigzuja przez caty okres trwania Umowy. Organizator gwarantuje, iz w

ciggu tego okresu wysoko$¢ miesiecznej optaty abonamentowej wg stawki

netto nie ulegnie zmianie. Nie dotyczy to sytuacji zmiany stawek brutto
spowodowanych zmiang odpowiednich stawek podatku VAT.

Po uptywie pierwszego cyklu Umowy, w przypadku kontynuacji Umowy w

trybie okreslonym §45 Regulaminu Swiadczenia Ustug

Telekomunikacyjnych przez FineMEDIA Sp. z o. o. Abonent zachowuje

promocyjne warunki korzystania z ustug objetych Umowa na warunkach

niniejszej Promodiji, z zastrzezeniem ust. 2.
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W kazdym miesigcu kolejnego cyklu Umowy wszystkie stawki optat
abonamentowych za Ustugi objete Umowg Promocyjng beda naliczane w
wysokos$ci stawek obowigzujacych w ostatnim miesigcu pierwszego cyklu
Umowy, z zastrzezeniem ust. 2.
W przypadku przystgpienia do Promocji Nowy Abonent w opcji na okres 24
miesigcy moze otrzymaé¢ dodatkowy profit ,Dodatek 6M” lub do Promoc;ji
na okres 12 miesigcy Nowy Abonent moze otrzyma¢ dodatkowy profit
,Dodatek 1M” lub 2M do wybranych pakietéw szerokopasmowego
internetu stacjonarnego, pod warunkiem zaznaczenia takiej opcji na
umowie. Prawo to przystuguje Nowym Abonentom, tj. takim, ktérzy w
przeciagu 3 miesiecy poprzedzajacych moment przystapienia do Promocji
nie korzystali z ustug Organizatora Promocji. Dostepno$¢ profitu ,Dodatek
6M, 1M Ilub 2M” jest ograniczona mozliwosciami na danym obszarze.
Szczegotowa specyfikacja obszaru dostgpna jest pod numerem Biura
Obstugi Klienta 71 715 00 00. Nowi Abonenci, ktorzy korzystajg z profitu
,Dodatek 6M, 1M Ilub 2M", otrzymujg dodatkowag ulge promocyjng w
miesiecznej optacie abonamentowe;j za wybrany pakiet
szerokopasmowego dostepu do Internetu stacjonarnego przez okres 6, 1
lub 2 petnych  miesiecy poczawszy od dnia uruchomienia ustugi
szerokopasmowego dostepu do Internetu. Przez okres 6, 1, lub 2 petnych
miesigcy Organizator Promocji bedzie pobierat optate abonamentowa za
pakiet ustug szerokopasmowego dostepu do Internetu stacjonarnego
przedstawiong w Tabeli nr 1. Po uptywie powyzszych 6, 1 lub 2 miesigcy
optata bedzie pobierana zgodnie z cennikiem i na warunkach niniejszej
Promocgiji.
Rezultaty transmisji uzyskane za pomoca WiFi nie sa gwarantowane przez
Operatora, poniewaz nie sg odporne na réznego typu zakidcenia.
Najpowszechniej wykorzystywane w WiFi standardy 802.11b, 802.11g oraz
802.11n wykorzystujg pasmo ISM 2,4GHz, na tym samym zakresie
czestotliwosci pracujg takze inne nadajniki i odbiorniki, efektem czego
moze by¢ zagtuszanie sygnatu.
§5
[Dodatkowe warunki Promoc;ji]
W okresie obowigzywania Umowy zawartej na warunkach niniejszej
Promocji Abonent moze dokona¢ zmiany wariantu Promocji, o ile suma
abonamentéw po zmianie bytaby wyzsza od dotychczasowej oraz w
przypadku umoéw terminowych zmiana nie skracataby okresu umowy
pozostatego do konca jej pierwszego cyklu.
W trakcie obowigzywania Umowy zawartej na warunkach niniejszej
Promociji nie jest mozliwa zmiana okresu, na jaki zostata zawarta Umowa.
Uczestnik moze dokona¢ zmiany okresu Umowy poczgawszy od kolejnego
cyklu Umowy, sktadajac dyspozycje w formie adekwatnej do formy
zawarcia mowy, na 30 dni przed uptywem aktualnego cyklu Umowy.
Abonent nie moze dokona¢ zmiany wariantu Promocji polegajacej na
zrezygnowaniu z ktérejkolwiek z ustug objetych Umowa.
W okresie obowigzywania Umowy zawartej na warunkach niniejszej
Promocji nie jest mozliwe zawieszenie $wiadczenia ustug na wniosek
Abonenta.
W okresie obowigzywania Promocji na wniosek Abonenta mozliwa jest
zmiana lokalizacji $wiadczenia Ustugi, o ile Organizator Promociji
dysponuje technicznymi mozliwosciami $wiadczenia wszystkich ustug
objetych Umowa. W takim wypadku, Uczestnik Promocji zobowigzany jest
do pokrycia dodatkowo petnych kosztéw wykonania instalacji Ustug w
nowej lokalizacji w wysokosci okreslonej w Cenniku.
Dopuszczalne jest przejecie uprawnien do ustug oferowanych na
warunkach niniejszej Promocji w wyniku cesji Umowy. Cesjonariusz musi
spetnia¢ warunki przystgpienia do Promocji.
§6
[Ulga promocyjna]

W ramach Umowy zawartej na zasadach niniejszej Promocji FineMEDIA
zobowigzuje sie do obnizenia cen, o ktérym mowa w § 4 udzielajac
Uczestnikowi ulgi promocyjnej (Rabatu promocyjnego).
Wysoko$¢ ulgi promocyjnej w optatach za ustugi dla poszczegdlnych
wariantow promocji ujeta jest w Tabelach:
2.1 Internet:

a. ulge promocyjng w miesiecznej optacie abonamentowej za

wybrany  spos$réd  dostepnych ~w  Promocji  pakiet

szerokopasmowego dostepu do Internetu stacjonarnego w

poszczegdlnych miesigcach trwania Umowy, zaleznie od

wybranego pakietu ustug telewizji cyfrowej okresla Tabela nr 3;

b. ulge promocyjng w optatach jednorazowych (instalacja i

aktywacja) za wybrany spos$réd dostepnych w Promocji pakiet

szerokopasmowego dostgpu do Internetu stacjonarnego

okresla Tabela nr 4;
2.2 TV cyfrowa:

Regulamin Promocji ,SwiattoPakiet” Identyfikator promocji: 209/09/20
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a. ulge promocyjng w miesigcznych opfatach abonamentowych
za wybrany sposréd dostgpnych w Promocji pakiet ustug
telewizji cyfrowej (w opcji dzierzawy STB przez Operatora) w
poszczegdlnych miesigcach trwania Umowy okres$la Tabela nr

b. ulge promocyjng w jednorazowej opfacie instalacyjnej za
wybrany sposréd dostepnych w Promociji pakiet ustug telewizji
cyfrowej okresla Tabela nr 4;
c. ulge promocyjng w jednorazowej optacie aktywacyjnej za
wybrany sposréd dostepnych w Promociji pakiet ustug telewizji
cyfrowej (w opcji dzierzawy STB przez Operatora) okresla
Tabela nr 4;
2.3 telefon:
a. ulga promocyjna w miesigcznej optacie abonamentowej za
wybrany pakiet cyfrowej telefonii stacjonarnej - Tabela nr 7;
b. ulga promocyjna w optatach jednorazowych za wybrany
pakiet cyfrowej telefonii stacjonarnej - Tabela nr 8.
Catkowita Ulga Promocyjna naliczana jest jako réznica pomiedzy stawkami
optat za instalacje, aktywacje, abonament oraz Urzadzenie Koncowe w
ramach Promocji, a stawkami stosowanymi w Cenniku przy umowach
zawieranych na czas nieokreslony bez promocji.
W przypadku jednostronnego rozwigzania Umowy Abonenckiej zawartej na
czas okre$lony, o ktérej mowa w ust.1 niniejszego paragrafu, przez
Uczestnika Promociji lub przez Organizatora Promocji z przyczyn lezacych
po stronie uczestnika Promocji, przed uptywem okresu obowigzywania
Umowy zawartej na czas okreslony, Uczestnik Promocji zobowiazany jest
do zaptaty optaty wyrownawczej w wysokosci Ulgi Promocyjnej
pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia
Umowy lub dnia przedtuzenia sie¢ Umowy do dnia jej rozwigzania.
Uczestnik Promocji zaptaci optate wyréwnawczg w terminie 30-u dni od
daty wygasnigcia przedmiotowej umowy.
Umowa Abonencka ulega przedtuzeniu na czas nieokre$lony, o ile
Abonent nie ztozy przeciwnego oswiadczenia woli w terminie 30 dni i w
formie adekwatnej do formy zawarcia mowy, przed uptywem terminu
obowigzywania Umowy Abonenckiej.
Umowa Abonencka po uptywie pierwszego cyklu
przedtuzeniu na czas nieokreslony.
§7
[Deklarowane predkosci]
Predkos$ci transmisji danych okreslone w niniejszym regulaminie sg
mozliwymi do osiggnigcia predko$ciami pobierania oraz wysytania danych.
Deklarowane predkosci sg jednoczesnie predkosciami maksymalnymi.
Predkosci transmisji danych zalezg réwniez od:
2.1 urzadzen koncowych Abonenta (stan techniczny, ilo$¢ konfiguracii,
od typu potaczenia: bezprzewodowego lub przewodowego),
2.2 ograniczen predkosci transmisji danych wystepujacych poza kontrolg
Operatora,
2.3 zachowania normalnych warunkéw eksploatacji pozostajacych poza
kontrolg dostawcy sieci,
2.4 natgzenia ruchu generowanego w sieci niezaleznie od dziatan
Operatora.
Dostgpna oraz minimalna predko$¢ transmisji danych, okreslona jest jako
stosunek predkosci do predkosci maksymalnej, zgodnie z ponizszg tabela:

Umowy ulega

Predkos$¢ pobierania JR— Predkos¢ zwykle Predkos$¢ maksymalna
danych Predkos¢ minimalna dostgpna (deklarowana)
Do 100 Mbit/s 50% 80% 100%
Powyzej 100 Mbit/s 40% 80% 100%
§8
[Postanowienia koncowe]
1 Niniejszy regulamin jest regulaminem szczegolinym w stosunku do

Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez FineMEDIA
Sp. z 0. 0. ("Regulamin”) i obowigzuje tylko w czasie trwania Promocji. Po
ustaniu zobowigzan uczestnikéw Promocji wynikajacych z niniejszego
Regulaminu uczestnicy Promocji beda zwigzani postanowieniami
Regulaminu oraz Umowy Abonenckiej.

Postanowienia Umowy Abonenckiej oraz postanowienia niniejszego
Regulaminu  Promocji, odmienne od postanowien zawartych w
Regulaminie, znajdujg pierwszenstwo przed postanowieniami Regulaminu.
We wszystkich sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg
zastosowanie odpowiednie postanowienia Regulaminu, Umowy oraz
obowigzujace przepisy polskiego prawa.

Kazdy z Uczestnikbw Promocji poprzez przystgpienie do Promogji
akceptuje warunki niniejszego Regulaminu.
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Tabela nr 1
Internet i Telewizja
miesigczne opfaty abonamentowe za szerokopasmowy dostep do Internetu oraz miesieczne opfaty abonamentowe za usfuge cyfrowej telewizji
'obnizona opfata promocyjna w zaleznosci od wariantu promocji,

akietu internetu i

Regulamin Promocji ,SwiattoPakiet” Identyfikator promocji: 209/09/20

akietu TV

Start Extra HD HIPER 100 100 Mb/s 100 Mb/s {0,5‘?741{‘: fn'ies. ) (0, 53 i;?? ,zn'ies_) (5,502 2!9-01 Zl'nies.) ( 10,53 i’lg-ofl.nies.) (1 :?—’?‘;ize's.) (6 z?ieor;'es.) (11 ilg ;910 ﬁ:ies.)
Start Extra HD | HIPER 150 180 Mbls 180 Mbrs {0,5352?? ,z,,l,ves_ ) 0o, 5; > ,z,,'ies_ ) (5,502 ot Zlbnies.) (10,535219 ’ 1Z:m'es.) a :lg?(r]mzels) ® z?iaor;‘es.) (11 Sy nz:ies.)
StartExtraHD | HIPER 300 oombrs | 200 Mok (o,sg‘:;‘-)? rznlies.) © 5o s ) (550511 mies) (10,50 g1~ mies) a o, ) (621 mies.) (150 1 miesy)
StartExtra WD | HIPER 600 C00Mbrs | 200 Mbrs (o,sg‘:;?e rzn’ies.) © soop ] s ) (5:5021-1 miss) (10502 -1 mies) a s ) (621 mies) (11201 mies)
Strtxa D | HPER 166 | 1000w | zooms | o SEOOEL (050200t s (55031 mies) (10,5031 1 mies) (1 201 ) (620~ 1 mies) (1191 mis)
Komfort HD HIPER 100 N I Y 52 Z;?? ::ies.) ©. 5(1)::;?? rznlies.) (5,5015/?3 f:ﬂes.) (10,55351&)-011;@;) ( Zf’ ?%els.) ® zﬁﬁorﬂes.) 1 ) ﬁ:ies.)
oo | e | i | o | 90 | gasea [ s T mwea T mwa | mwa T s
by HIAEREED SRS || 2wl {0,52 1}?? ,f,i-es_ ) (0,533;?? ,z,,lies_ ) (5,50234'?3 f)"ries.) (10,5giﬁo1zfnies.) a Zlg’ ?%:s.) ® z?i'?omzi'es.) (a1 ot rfl'ieS-)
Komfort HD HIPER 600 G (0,52 Z??? ::ies.) (o,sgg;?? rznlies.) (5,5025/?3 f:vies.) (10,533;.,9_011:"1,65‘) ( 3;4-’?%;&) ® z?%?or:i'es-) (1 st ::ieS-)
Komfort HD HIPER 1Gb 1000 Mb/s | 200 Mb/s (0,52 Z;‘.)? ,f:,-es, ) (0,533;?? ,znl,-es, ) (5,5033/?3 f:ries.) (10,533)?011:114'9&) (1 gfgj ?%f;s.) 6 zﬁforrfigs.) (1 3'9 —’910 rﬁieS-)
Super HD HIPER 100 100 mb/s i I 5333‘-)3 :v’ies.) © 53 1;?(1) ;'ies,) (5,5015/?3 f:w‘es.) (10,55 1z’lg-o1zr.nies.) i ?—’??m‘z;s.) 6 ﬁoﬁes.) (1 e} ;’ies.)
Super HD HIPER 150 150 Mb/s 150 Mb/s 0, 533}‘_)3 ,z,,’/es_ ) o, 53 1}9(1) ,z,,'ies, ) (5,5o1zﬁi ?g f:u'es.) (10,55 1z’lg-a1z:nies.) 1 Z?’?‘I)nlze's) 6 zﬁeor:i'es.) (1 34—'910 rf\'ies.)
Super HD HIPER 300 300 Mb/s 200Mbs 533;‘_)3 ,z,,’,-es_ ) ©, 53 E}?? ,z,,',-es, ) (5,502z1i -92 f:vies.) (10,53 lZ'fg-oﬂnies.) 1 Zlg-’??n::s.) G z?ieorrfi'es.) (1 5092910 r?\'ies.)
Super HD HIPER 600 600 Mbrs 200 Mbls (0,52:;‘;‘-)3 rzn’ies.) (0, 5515?? rzn'ies, ) (5,502z6i ?‘; f:vies.) (10,53 1z'fg-011:m‘es.) (1 Z‘.’??m-z:s_ ) ® z?sieorvfizes.) (1 304-'910 r?\'ies,)
Super HD HIPER1Gb | 1000 Mb/s | 200 Mb/s 0,52::;?? ;’:’es. 0, 5335?(1) rznlies. (5,503z1i 2 f:u‘es.) (10,53 sz’lg-oﬁnies.) 1 213’9_,?(,)”’_1:5. 6 z?‘leorv?i'es.) (1 o rﬁies.)

Start Extra HD HIPER 100 100 Mb/s 100 Mb/s 34,00 zt 20,90 z¢ 25,90 zt 30,90 zt 54,90 zt 59,90 zt 64,90 zt
Start Extra HD HIPER 150 150 Mb/s 150 Mb/s 34,00 z# 20,90 zt 25,90 zt 30,90 zt 54,90 zt 59,90 zt 64,90 zt
Start Extra HD HIPER 300 300 Mb/s 200 Mb/s 34,00 zf 30,90 zt 35,90 zt 40,90 zt 64,90 zt 69,90 zt 74,90 zt
Start Extra HD HIPER 600 600 Mb/s 200 Mb/s 34,00 zf 40,90 zt 45,90 zt 50,90 zt 74,90 zt 79,90 zt 84,90 zt
Start Extra HD HIPER 1Gb 1000 Mb/s 200 Mb/s 34,00 zt 50,90 zt 55,90 zt 60,90 zt 84,90 zt 89,90 z 94,90 zt
Komfort HD HIPER 100 100 Mb/s 100 Mb/s 61,00 z¢ 18,90 zt 23,90 z 28,90 zt 79,90 z¢ 84,90 zt 89,90 zt
Komfort HD HIPER 150 150 Mb/s 150 Mb/s 61,00 z¢ 18,90 zt 23,90 z 28,90 zt 79,90 zt 84,90 zt 89,90 zt
Komfort HD HIPER 300 300 Mb/s 200 Mb/s 61,00 z# 23,90 zt 28,90 zt 33,90 zt 84,90 zt 89,90 zt 94,90 zt
Komfort HD HIPER 600 600 Mb/s 200 Mb/s 61,00 z# 28,90 zt 33,90 zt 38,90 zt 89,90 zt 94,90 zt 99,90 zt
Komfort HD HIPER 1Gb 1000 Mb/s 200 Mb/s 61,00 zt 33,90 zt 38,90 zt 43,90 zt 94,90 zt 99,90 zt 104,90 zt
Super HD HIPER 100 100 Mb/s 100 Mb/s 63,00 zt 16,90 zt 21,90 zt 26,90 zt 79,90 zt 84,90 zt 89,90 zt
Super HD HIPER 150 150 Mb/s 150 Mb/s 63,00 zt 16,90 zt 21,90 zt 26,90 zt 79,90 z¢ 84,90 z 89,90 zt
Super HD HIPER 300 300 Mb/s 200 Mb/s 63,00 z¢ 21,90 z¢ 26,90 zt 31,90 zt 84,90 zt 89,90 zt 94,90 zt
Super HD HIPER 600 600 Mb/s 200 Mb/s 63,00 zt 26,90 zt 31,90 zt 36,90 zt 89,90 zt 94,90 zt 99,90 zt
Super HD HIPER 1Gb 1000 Mb/s 200 Mb/s 63,00 zt 31,90 zt 36,90 zt 41,90 zt 94,90 zt 99,90 zt 104,90 zt

Start Extra HD HIPER 100 100 Mb/s 100 Mb/s 34,00 z# 25,90 zt 30,90 zt 35,90 zt 59,90 zt 64,90 zt 69,90 zt
Start Extra HD HIPER 150 150 Mb/s 150 Mb/s 34,00 zt 25,90 zt 30,90 zt 35,90 zt 59,90 zt 64,90 zt 69,90 zt
Start Extra HD HIPER 300 300 Mb/s 200 Mb/s 34,00 zt 35,90 zt 40,90 zt 45,90 zt 69,90 zt 74,90 zt 79,90 zt
Start Extra HD HIPER 600 600 Mb/s 200 Mb/s 34,00 zt 45,90 zt 50,90 zt 55,90 zt 79,90 zt 84,90 zt 89,90 zt
Start Extra HD HIPER 1Gb 1000 Mb/s 200 Mb/s 34,00 zt 55,90 zt 60,90 zt 65,90 zt 89,90 zt 94,90 zt 99,90 zt
Komfort HD HIPER 100 100 Mb/s 100 Mb/s 61,00 z# 23,90 zt 28,90 zt 33,90 84,90 zt 89,90 zt 94,90 zt
Komfort HD HIPER 150 150 Mb/s 150 Mb/s 61,00 z# 23,90 ¢ 28,90 zt 33,90zt 84,90 zt 89,90 zt 94,90 zt
Komfort HD HIPER 300 300 Mb/s 200 Mb/s 61,00 z# 28,90 zt 33,90 zt 38,90 t 89,90 zt 94,90 zt 99,90 zt
Komfort HD HIPER 600 600 Mb/s 200 Mb/s 61,00 z# 33,90 zt 38,90 zt 43,90 zt 94,90 zt 99,90 zt 104,90 zt
Komfort HD HIPER 1Gb 1000 Mb/s 200 Mb/s 61,00 z# 38,90 zt 43,90 2t 48,90 zt 99,90 zt 104,90 zt 109,90 zt
Super HD HIPER 100 100 Mb/s 100 Mb/s 63,00 z# 21,90 zt 26,90 zt 31,90 zt 84,90 zt 89,90 zt 94,90 zt
Super HD HIPER 150 150 Mb/s 150 Mb/s 63,00 zt 21,90 zt 26,90 zt 31,90 zt 84,90 zt 89,90 zt 94,90 zt
Super HD HIPER 300 300 Mb/s 200 Mb/s 63,00 z# 26,90 zt 31,90 zt 36,90 zt 89,90 zt 94,90 zt 99,90 zt
Super HD HIPER 600 600 Mb/s 200 Mb/s 63,00 zt 31,90 zt 36,90 zt 41,90 zt 94,90 zt 99,90 zt 104,90 zt
Super HD HIPER 1Gb 1000 Mb/s 200 Mb/s 63,00 z# 36,90 zt 41,90 2t 46,90 zt 99,90 zt 104,90 zt 109,90 zt
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internet.telefonstelewizja

Tabela nr 2

Internet i telewizja

Jednorazowe opfaty aktywacyjne za szerokopasmowy dostep do internetu i za usfuge cyfrowej telewizji
(obnizona optata aktywacyjn w zaleznosci od wariantu promocji)

: X umowa 24 miesiace umowa 12 miesiecy umowa czas nieokreslony
jednorazowe optaty za aktywacije = - = = = -

telewizja internet telewizja internet telewizja internet

optata aktywacyjna 1,23 zt 1,23 zt 29,00 zt 1,23 zt 59,00 zt 1,23 zt

Tabela nr 3

Internet i telewizja

taczne ulgi promocyjne w facznej opfacie abonamentowej za szerokopasmowy dostep do Internetu i telewizji cyfrowej
taczny wymiar ulgi w zalezno$ci od wariantu promocji, pakietu internetu i pakietu TV,

Start Extra HD HIPER 100 100 Mb/s 100 Mb/s 513,80 zt 398,80 zt 283,80 zt
Start Extra HD HIPER 150 150 Mb/s 150 Mb/s 473,80 zt 358,80 zt 243,80 zt
Start Extra HD HIPER 300 300 Mb/s 00 Mb/s 1017,50 zt 723,80 zt 1017,50 zt 608,80 zt 1017,50 zt 493,80 zt
Start Extra HD HIPER 600 600 Mb/s 00 Mb/s 973,80 zt 858,80 zt 743,80 zt
Start Extra HD HIPER 1Gb 1000 Mb/s 00 Mb/s 143,80 zt 028,80 zt 913,80 zt

| Komfort HD HIPER 100 100 Mb/s 100 Mb/s. 2559,80 zt 444,80 zt 329,80 zt

| Komfort HD HIPER 150 150 Mb/s 150 Mb/s. 3519,80 zt 404,80 zt 289,80 zt

| Komfort HD HIPER 300 300 Mb/s 200 Mb/s 1188,50 zt 3884,80 zt 1188,50 zt 769,80 zt 1188,50 zt 654,80 zt
Komfort HD HIPER 600 600 Mb/s 00 Mb/s 4249,80 zt 4134,80 zt 019,80 zt
Komfort HD HIPER 1Gb 1000 Mb/s 200 Mb/s 6534,80 zt 419,80 zt 04,80 zt
Super HD HIPER 100 100 Mb/s 100 Mb/s 2605,80 zt 490,80 zt 75,80 zt
Super HD HIPER 150 150 Mb/s 150 Mb/s 3565,80 zt 450,80 zt 35,80 zt
Super HD HIPER 300 300 Mb/s 200 Mb/s 1334,50 21 3930,80 zt 1334,50 2t 3815,80 zt 1334,50 2t 3700,80 zt
Super HD HIPER 600 600 Mb/s 200 Mb/s 4295,80 zt 4180,80 zt 4065,80 zt
Super HD HIPER 1Gb 1000 Mb/s 200 Mb/s 6580,80 zt 6465,80 zt 6350,80 zt

taczna wartosé ulgi p yjnej za ab ST w‘-'.f";“ ,f' Ig: P ';:zz’d”;:’:;’;byzg';’:: g{ w taczna wartosé ulgi promocyjnej za abonamenty w
wF ji: z rabatem za zgode na korzy ie z e- chs P Promocji:
faktury oraz na i gkor?takt i /y: tetsisy el 22 ﬁ:rzg t;:':agfvﬁlfo ezodicrad bez rabatow zla zgody
Pakiet internetu (222296d) (1222 (022296d)
Pakiet L . ) L L . . e L .
telewizii EHIE DL uL T za pakiet internetu: za pakiet telewizji: za pakiet internetu: za pakiet telewizji: za pakiet internetu:
Start Extra HD HIPER 100 100 Mb/s 100 Mb/s 1189,20 zt 1129,20 zt 1069,20 zt
Start Extra HD HIPER 150 150 Mb/s 150 Mb/s 1669,20 zt 1609,20 zt 1549,20 zt
Start Extra HD HIPER 300 300 Mb/s 00 Mb/s 492,00 zt 1789,20 zt 492,00 zt 1729,20 zt 492,00 zt 1669,20 zt
Start Extra HD HIPER 600 600 Mb/s 00 Mb/s 1909,20 zt 1849,20 zt 1789,20 zt
Start Extra HD HIPER 1Gb 1000 Mb/s 00 Mb/s 2989,20 zt 2929,20 zt 2869,20 zt
Komfort HD HIPER 100 100 Mb/s 100 Mb/s. 1213,20 zt 1153,20 zt 1093,20 zt
Komfort HD HIPER 150 150 Mb/s 150 Mb/s 1693,20 zt 1633,20 zt 1573,20 zt
Komfort HD HIPER 300 300 Mb/s 200 Mb/s 564,00 zt 1873,20 zt 564,00 zt 1813,20 zt 564,00 zt 1753,20 zt
Komfort HD HIPER 600 600 Mb/s 200 Mb/s 2053,20 zt 1993,20 zt 1933,20 zt
Komfort HD HIPER 1Gb 1000 Mb/s 200 Mb/s 3193,20 zt 3133,20 zt 3073,20 zt
Super HD HIPER 100 100 Mb/s 100 Mb/s 1237,20 zt 1177,20 zt 1117.20 zt
Super HD HIPER 150 150 Mb/s 150 Mb/s 1717,20 zt 1657,20 zt 1597,20 zt
Super HD HIPER 300 300 Mb/s 200 Mb/s 636,00 zt 1897,20 zt 636,00 zt 1837,20 zt 636,00 zt 177720 zt
Super HD HIPER 600 600 Mb/s 200 Mb/s 2077,20 zt 2017,20 zt 1957,20 zt
Super HD HIPER 1Gb 1000 Mb/s 200 Mb/s 3217,20 zt 3157,20 zt 3097,20 zt
Tabela nr 4

Internet i telewizja
ulga promocyjna w opfatach jednorazowych za aktywacje dla szerokopasmowego Internetu i telewizji cyfrowej
(optata aktywacyjna w zalezno$ci od okresu trwania umowy)

Ulga promocyjna w jednorazowych optatach za umowa 24 miesiace umowa 12 miesiecy umowa czas nieokreslony
aktywacje telewizja internet telewizja internet telewizja internet
optata aktywacyjna 698,77 zt 1198,77 zt 671,00 zt 1198,77 zt 641,00 zt 1198,77 zt
Tabela nr 5
telefon

miesieczne opfaty abonamentowe za telefon
(obnizona optata promocyjna w zalezno$ci od wariantu promocji i okresu umowy)

pakiet cena brutto (abonament miesieczny
24 miesigce 12 miesiecy czas nieokreslony
oszczedny 5,00 zt 10,00 zt 20,00 z
wieczory i weekendy 10,00 zt 15,00 zt 25,00 zt
swobodne rozmowy + 15,00 zt 20,00 z 30,00 z
rozmowy bez limitu 20,00 z 25,00 z 35,00 zt
Tabela nr 6
Telefon

opftaty jednorazowe (opfata aktywacyjna) za telefon
(obnizona optata promocyjna w zalezno$ci od wariantu promocji i okresu umowy)
cena brutto optata za aktywacje

pakiet 24 miesigce 12 miesiecy czas nieokreslony
oszczedny
wieczory i weekendy 1237 123zt 59,00 z
swobodne rozmowy + ’ ’ ’
rozmowy bez limitu
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Tabela nr 7
Telefon

L meds

telewizja
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ulga promocyjna w miesiecznej opfacie abonamentowej za telefon
(w zalezno$ci od wariantu promocji i okresu umowy)

cena brutto (abonament miesieczny

I 24 miesiace 12 miesiecy czas nieokreslony
oszczedny 35,22 zt 30,22 zt 20,22 zt
wieczory i weekendy 75,59 zt 70,59 zt 60,59 zt
swobodne rozmowy + 135,96 zt 130,96 zt 120,96 zt
rozmowy bez limitu 200,96 zt 195,96 zt 185,96 zt

Tabela nr 8

Telefon - ulga promocyjna w jednorazowej optacie aktywacyjnej za telefon
(w zalezno$ci od wariantu promocji i okresu umowy)

pakiet

cena brutto za aktywacje

24 miesigce 12 miesiecy czas nieokreslony
oszczedny
wieczory | weekendy 319,77 319,77 24 262,00 24
swobodne rozmowy +
rozmowy bez limitu

Tabela nr 9

Dzierzawa routera WiFi - miesieczne opfaty abonamentowe za dodatkowa usfuge — dzierzawa routera WiFi
(optata promocyjna w zalezno$ci od standardu routera WiFi, wariantu promocji i okresu umowy)

dzierzawa routera WiFi (abonament miesieczny)

standard standard | standard | standard standard standard

predkosé 802.11n 802.11ac | 802.11n | 802.11ac 802.11n 802.11ac
pakiet DL UL Na 24 miesigce Na 12 miesiecy na czas nieokreslony
HIPER 100 | 100 Mbit/s | 100 Mbit/s 3,99 zt 8,99 zt 5,99 zt 9,99 zt 6,99 zt 12.99 zt
HIPER 150 | 150 Mbit/s | 150 Mbit/s - 8,99 zt - 9,99 zt - 12.99 zt
HIPER 300 | 300 Mbit/s | 200 Mbit/s - 8,99 zt - 9,99 zt - 12.99 zt
HIPER 500 | 500 Mbit/s | 200 Mbit/s - 8,99 zt - 9,99 zt - 12.99 zt
HIPER 600 | 600 Mbit/s | 200 Mbit/s - 8,99 zt - 9,99 zt - 12.99 zt
HIPER 1Gb | 1000 Mbit/s | 200 Mbit/s - 8,99 zt - 9,99 zt - 12.99 zt




