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1. Generowanie howego hasta do protokotu PPPOE z poziomu konta eBOK.

Aby skonfigurowa¢ potaczenie PPPOE na swoim urzadzeniu, musisz posiada¢ dane
autoryzacyjne ktére otrzymate$S od operatora FineMEDIA. JeSli nie posiadasz tych
danych mozesz je wygenerowa¢ z poziomu konta eBOK badz skontaktowaé sie z
dzialem technicznym FineMEDIA w celu ich uzyskania.

UWAGA! JeSli zdecydujesz sie na generowanie nowego hasta to zmiana ta jest
nieodwracalna i dotychczasowe hasto zostanie zmienione. Jezeli posiadasz urzgdzenia
ktore majg wprowadzone aktualne dane, stracisz na nich dostep do internetu.

1.1 Logowanie sie do konta eBOK.

Otworz dowolng przegladarke internetowa, a nastepnie wpisz adres strony internetowej
finemedia.pl. Po otwarciu strony przejdZz do zaktadki EBOK ktéra znajduje sie w
prawym gornym roku ekranu.

TEST INTERNETU POCZTA AKTUALNOSCI ZASIEG EBOK
71715 00 00

Internet Telewizja Pakiety Dla biznesu Kontakt

Internet

Strona internetowa finemedia.pl

Nastepnie zaloguj sie na konto wpisujac login oraz hasto. Login (nazwa uzytkownika) to
Twoj adres email podany podany podczas podpisywania umowy bez nazwy
domenowej (np. podany email jankowalski@finemedia.pl wiec nazwa uzytkownika to:
jankowalski). Jezeli zapomniate$ hasta skorzystaj z opcji ‘Zapomniates hasta?’ lub
skontaktuj sie z Biurem Obstugi Klienta.

e BOK

eBOK - logowanie

Login: I
Hasto: N O3

ystemu lub wybrac jedna z poniZszych opcji

Masz pytanie? Zadzwor! [T1] 758 33 626

Logowanie sie do konta eBOK.
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1.2 Zmiana hasta do protokotu PPPoE z poziomu konta eBOK.

Po poprawnym zalogowaniu sie do konta eBOK przejdz do zaktadki 'Internet’, a
nastepnie 'Informacje o ustugach'.

#=FINE
= meda RO
Ogélne Internet | Telefon Bramka SMS Ustawienia ‘ Wyloguj
s Informacje o ustlugach B
Zalogo ia.pl
Ostatn?e s Dodatkowy limit transferu! pl)

Abonent:
Adres abonenta:

Indywidualny numer konta
bankowego:

Witamy w systemie eBOK - Twoim elektronicznym zrédle informacji o ustugach w sieci FineMEDIA. Skorzystaj z powyzszych odnosnikéw aby dowiedziec sie
jak wiele mozesz zrobic za pomocg tego systemu.

Saldo:

Twoje aktualne saldo wynosi: 0.00 zt - dziekujemy za terminowe wplaty
(Wydrukuj fermularz wplaty =)

Strona gléwna konta eBOK widoczna w momencie zalogowania sie.

W kolejnym oknie zobaczysz podstawowe informacje na temat swojej ustugi
internetowej np. deklarowana predkoS¢ potaczenia internetowego. Mozesz réwniez
wygenerowac nowe hasto do protokotu PPPoE. Aby zmieni¢ hasto nacisnij ‘Generuj
nowe hasto’.

Aktywne ustugi internetowe:

Usluga Przyznane adresy
(11157) S-HIPER 1Gb ( nieckr.) { 1048576Kbit / 10485T6Kbit ) e » 188.122.3.39 / Login: FMPPP_0OI
Cena brutto: by Ostatnio w sieci: |
L Hasto ustugi PPPoEIGeneruj nowe haslo » I

Informacja na temat ustugi internetowej widoczna z poziomu konta eBOK.

W momencie wybrania opcji generowania nowego hasta pojawi sie ponizszy
komunikat. Zapoznaj sie z nim i jesli jestes Swiadom skutkéw zmiany hasta nacisnij
przycisk ‘OK’. Nowe hasto wraz z loginem zostang wystane na numer telefonu oraz
adres email podany w systemie.

. Czy napewno kontynuowac ?

A UWAGA: Zmiana hasta spowoduje natychmiastowe roziaczenie abonenta z sieci INTERNET. Ponowne polaczenie
bedzie mozliwe dopiero po aktualizacji konfiguracji urzadzen dostepowych abonenta (routera lub komputera).
Operacja generowania nowego hasta jest nieodwracalna!

W momencie realizacji zlecenia, na wszystkie ZAUFANE adresy e-mail uzytkownika oraz numery telefondw
komérkowych zostang wystane nowe dane autoryzacyjne.

Upewnij sie e wsrod zaufanych adresow e-mail oraz numerow telefonow znajduja sie Twoje i tylko Twoje kontalby.
Dane mozna zobaczyc w menu "Ustawienia" » "Zaufane kontakty™. ]

Zaufane kontakty to nie te, ktdre samodzielnie ustawites w eBOK, zaufane konkty mozna zdefiniowad tyllko w trakcie
kontaktu z konsultantem BOK.

Komunikat widoczny w momencie generowania nowego hasta.
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