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Cennik ustug ustug komunikacji elektronicznej $wiadczonych dzwoniacego
przez FineMEDIA Sp. z 0. o. . j
. . 11. |Nie przeszkadzaé 0,00 z
Obowiazuje od: 10.11.2024 P
12. |Potaczenie z ostatnim nieodebranym numerem 0,00 zt
Internet 13. |Polaczenie oczekujace 0,00z
Optaty jednorazowe Internet
lcena 14. |Zmiana numeru na zyczenie Abonenta 39,00 z
. |Pozycj .
Lp. [Pozycia (oplata jednorazowa) 15. |[Zmiana pakietu ustug 49,00 7t
1. |Optata aktywacyjna 2 100,00z
Telewizja
Optaty abonamentowe za ustuge Internetu Optaty jednorazowe telewizja
. Cena q Cena
Lp. Pozycja (abonament miesigczny) Lp. Pozycia (optata jednorazowa)
1. [Pakiet HIPER 100 12000zt | (1. |Opfata za aktywacje ustugi cyfrowej telewizji 2 100,00z
2. |Pakiet HIPER 150 160,00 zt .
Optaty abonamentowe za ustuge telewizji
3. |Pakiet HIPER 250 170,00 zt Cena
Lp. |Pozycja -
4. |Pakiet HIPER 300 180,00z el
5. |Pakiet HIPER 400 190.00 Z 1. |Ustuga telewizyjna zawierajgca Pakiet Start Extra HD 130,00 z
6. |Pakiet HIPER 500 195.00 zt 2. |Ustuga telewizyjna zawierajgca Pakiet Komfort HD 150,00 z
7. |Pakiet HIPER 600 20000 7 3. |Ustuga telewizyjna zawierajaca Pakiet Super HD 180,00 z
8. |Pakiet HIPER 700 23000 7t 4. |Dzierzawa dekodera 40,00 zt
9. |Pakiet HIPER 900 25000 7t 5.  |Ustuga Multiroom dostepna na jednym dodatkowym dekoderze 20,00 z
10. |Pakiet HIPER 1Gb 300,00 z
Optaty dodatkowe
Ustugi dodatkowe Internet Lo. [Pozvcia Cena
Lp. |Pozycia lCena P Zyc (optata jednorazowa)
(abonament miesigczny) 1. |Zmiana pakietu ustugi 200,00 z
1. Publiczny adres IP 1500z | 2 |Przeniesienie praw i obowiazkéw wynikajacych z Umowy 49,00 7+
2. |Dzierzawa routera WiFi (802.11ac) 50,00 z Abonenckiej
3. |Dzierzawa urzadzenia GPON - ONU 15002 | > |Wystawienie duplikatu fakiury 5004
4. |Wysylka faktury w formie papierowej 15,00 z
Telefon stacjonarny 5. [Upomnienie o zaleglych ptatnosciach 1500zt
Optaty jednorazowe telefonia . N N -
ce 6.  |Udostepnienie ustug po karnym wstrzymaniu/ograniczeniu 40,00z
. na
dostepu
Lp. Pozycja (opfata jednorazowa) <P
) 7. |Kaucja (zwracana w momencie rozwigzania Umowy 199,00 zt
1. [Opiataaklywacyjna 321,00z IAbonenckiej i rozliczenia sie Abonenta z Operatorem)
Optfaty abonamentowe za ustuge telefonii 8.  |Kara umowna za nieterminowe zwrdcenie Sprzetu do 40 dni 50,00z
Lp. |Pozycj Cena 9. |Kara za udostepnienie ustugi poza lokal, w ktérym uruchomiona 5 000,00 z
- |rozycia (abonament miesieczny) jest ustuga*
1. |Pakiet,oszczedny” 4022zt | |10. |Karazakorzystanie z Ustug niezgodnie z Regulaminem w 400,00 zt
) - ) i szczegolinosci w przypadku publicznego rozpowszechniania lub
2. [Pakiet wieczory i weekendy’ 8559z Wwykorzystywania Ustug Operatora do dzialalnosci komercyjnej*
3. |Pakiet,swobodne rozmowy” 130962 | 117 Kara za udostepnienie STB poza Lokalem Abonenta 40,00
4. |Pakiet,swobodne rozmowy-+" 150962 112 wydanie nowego aparatu telefonicznego w przypadku 100,00
5. |Pakiet,, rozmowy bez limitu® 22096 7t uszkodzenia, zniszczenia lub zaginigcia/Kara umowna za
’ " ! niezwrécenie aparatu telefonicznego
Ustugi dodatkowe telefonia 13. |Wydanie nowego terminala telefonicznego w przypadku 250,00z
Lp. |Pozycia Cena uszkodzenia, zniszczenia lub zaginigcia/Kara umowna za
: (abonament miesieczny) niezwrécenie terminala telefonicznego
1. Blokada potaczer wychodzacych poziom 1 — polgczenia na 0,00 z 14. x?;dzigfn?:mﬁgz%éﬁ;mg‘gLm%ﬁgaggﬁigszcljr%iéi?;a’ 300,002
numery o podwyzszonej optacie Jestant PLC
2 Ebonﬁzdagmg;?gﬁagg? r’?]?zéozm ir;gg}végzenla na 0002 15. |Wydanie nowego urzadzenia GPON - ONU w przypadku 300,00z
yop 1 oz uszkodzenia, zniszczenia lub zaginigcia/Kara umowna za
3. |Blokada potaczen wychodzacych 0,00z niezwrécenie urzadzenia GPON - ONU
4. |SzczegBlowy, miesieczny wykaz polaczeri (eBOK) 0,00z 16. |Wydanie nowego routera WiFi (standard 802.11ac) w 250,00 z
— przypadku uszkodzenia, zniszczenia lub zaginigcia/Kara
5. [SzczegOlowy, miesigczny wykaz potaczen (wydruk) 10,08zt umowna za niezwrécenie routera Wi (standard 802.11ac)
6. |Prezentacja numeru 000z | 17. Wydanie nowego STB w przypadku uszkodzenia, zniszczenia 400,00 zt
7. PPoczta glosowa na e-ma 0002 lub zaginiecia/Kara umowna za niezwrécenie STB
" ] ) 18. |Wydanie nowego zasilacza przypadku uszkodzenia, 50,00 zt
8. Blokada prezentacji numeru wywolujacego (na stafe/a jedna, 000z zniszczenia lub zaginigcia/Kara umowna za niezwrécenie
rozmowe) zasilacza
o. Pr;eldgzrp/vt;/anie pdal,(czeﬁ (przy braku odpowiedzifprzy 0002t 19. Wydanie nowego pilota przypadku uszkodzenia, zniszczenia lub 50,00z
zajgtosci foezwarunkowe) zaginiecia/Kara umowna za niezwrécenie pilota
10. |Odrzucenie kolejnych potaczen z ostatniego numeru 0,00 z
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20. |Wydanie nowego kabla HDMI/SCART przypadku uszkodzenia, 50,00z | 4. Diagnostyka urzadzen koricowych klienta Od 150,00 z
zniszczenia lub zaginiecia/Kara umowna za niezwrécenie kabla ) ) N A A -

HDMISCART 5. Diagnostyka i konfiguracja urzadzen nalezacych do klienta Od 150,00
*QOperator zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania w wyzszej wysokosci w przypadku, gdy 6. Usuniecie uszkodzen lub wymiana sprzetu (na zyczenie Od 150,00 z
szkody spowodowane przez Abonenta przewyzszaja wysokos$¢ wskazanej w Cenniku kary. /Abonenta lub z przyczyn lezacych po jego stronie)

Ustugi serwisowe 7. Naprawa lub modemizacja §ieci w Iokg]u Abonepta (na zyczenie Od 150,00 z
/Abonenta lub z przyczyn lezacych po jego stronie)
. ICena

Lp.  Pozycja (optata jednorazowa) 8. |Odbiér Sprzetu po zakoriczonej umowie na zyczenie Abonenta 150,00 zt
1. |[Zmiana lokalizacji gniazda w lokalu 50,00zt| 9. |Kabel Ethemet 5,00zt za kazdy

’ - A rozpoczety metr
2 Zimiana lokalizacy usiugl 49004 Wszystkie ceny sg cenami brutto (zawierajg wynikajacy z przepisoéw prawa podatek VAT). Cennik
3. Nieuzasadnione wezwanie serwisu 100,00z | aktuainych promocii oraz informacie o kanatach telewizyjnych i innych Ustugach wehodzacych w skiad

Pakietéw, dostepne sa na stronie www.finemedia.pl


http://www.finemedia.pl/

