CENNIK UStUG TELEKOMUNIKACYJNYCH
FineMEDIA sp. j. W. Wrona G. Katuza

Obowigzuje od: 26.03.2023 r.

JAM3OX™

KABLOWKA 3 GENERACJI

Internet ‘15. ‘Zmiana pakietu ustug ‘ 49,00 ‘
Optaty jednorazowe Internet
i Cena ..
Lp. [Pozycja e s e Telew_|21a N
Optaty jednorazowe telewizja
1. |Optata aktywacyjna 2 100,00 z Lo, Pozycia Cena
- [Fozyel (optata jednorazowa)
Optaty abonamentowe za ustuge Internetu - - _ .
e 1. |Optata za aktywacje ustugi cyfrowej telewizji 2 100,00 zt
5 na
i e (abonament miesieczny) .
Optaty abonamentowe za ustuge telewizji
1. |Pakiet HIPER 100 120,00 zt Cena
b (abonament miesieczny)
2. |Pakiet HIPER 150 160,00 eczny
3. |Pakiet HIPER 250 170,00 24 1. |Pakiet Wielotematyczny HD 99,34z
4. |Pakiet HIPER 300 180,00 24 2.  |Pakiet Wielotematyczny Super HD 108,69 zt
5. |Pakiet HIPER 400 190,00 24 3. |Pakiet Wielotematyczny MEGA HD 155,30 zt
6. |Pakiet HIPER 500 195.00 24 4. |Usluga telewizyjna zawierajaca Pakiet Korzystny HD 89,00 zt
7. |Pakiet HIPER 600 200,002 5. |Ustuga telewizyjna zawierajaca Pakiet Podstawowy HD 55,00 z
8. |Pakiet HIPER 700 23000zt | |8 [OpciaPVRviaUSB 704
9. |Pakiet HIPER 900 250,00 2 7. |Ustuga Multiroom dostepna na jednym STB Dodatkowym (W 25,00 z
: ! przypadku dzierzawy STB)
10. PakietHIPER 1Gb 300002 8. |Dzierzawa dekodera 4K 20,00 z
tugi ki |
L:s ug:)doéat owe Internet e Ustugi dodatkowe telewizja
p. [Pozycja na
abonament miesiecz
( eczn) e (abonament miesieczny) oS (abonament miesieczny)
1.  [Publi P 1 t
ubliczny adres 0002 \\iecej Muzyki HD 4,037+ Wiecej Fimow HD 9997
2. |Opfata abonamentowa w okresie zawieszenia 50% wartosci abonamentu
P 0 \Wiecej Discovery 6,05 zt Wigcej Nauki HD 6,99 zt
. tuga WiFi 4,90 zt
3. UsugaWiri 02 \wiecej Sportu HD 7,99 7t |Wiecej Seriali HD 9997
4. |Dzierzawa routera WiFi (802.11n 20,00z
¢ ) ! \Wiecej Bajek 5,99 z |Wigcej Luzu HD 7,99 zt
. |Dzierz WiFi (802.11. t
5 Drierzawa routera W (802.11ac) 0002 \iecej HD 14997+ |Paliet Cinemax 15137
Telefon stacjonarny Pakiet Viasat HD 9,99 zt (Canal+ Select 62,99 z
Optaty jednorazowe telefonia Pakiet n(HD 6,99 zt [Canal+ Prestige 68,99 zt
i Cena o
Lp. [Pozycja (ot ckorazons) Pakiet Filmbox 14,99 zt |Polsat Sport HD 8,06 zt
1 Opata acyina 321002 HBO OD +GO 36,99 zt |NatGeo HD 6,05 zt
HBO HD 29,99 zt Nat Geo Wild HD 6,05zt
Optaty abonamentowe za ustuge telefonii |Animal Planet HD 6,052t |nSport HD 5997
5 Cena
Lp. |Pozycja (abonament miesieczny) TVP HD 6,05zt |Discovery HD 6,05z
1. |Pakiet 0szczedny” 40,22 74 Mezzo Live HD 5,99 zt [TV Republika 4,99z
2. |Pakiet wieczory i weekendy” 85,59 zt MTV Live HD 8,99zt [Eleven 24,99 z
3. |Pakiet ,swobodne rozmowy” 130,96 z Wiecej Swiata 1,99 zt |Wigcej Erotyki 24,99 z
4. |Pakiet ,swobodne rozmowy+" 150,96 zt
- — Optaty dodatkowe
5.  |Pakiet, rozmowy bez limitu” 220,96 z ce
. na
Lp. Pozycja .
opfata jednorazowa)
Ustugi dodatkowe telefonia ( ) )
Lp. [Pozycia Cena 1. |[Zmiana pakietu ustugi 200,00 z
(ebonament miesigczny) 2. |Przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy 39,00z
1. |Blokada polaczer wychodzacych poziom 1 — polaczenia na 0,00z Abonenckiej
numery o podwyzszonej oplacie 3. Wystawienie duplikatu faktury 5002
2. |Blokada polgczen wychodzacych poziom 2 — polaczenia na 0,00zt . . :
numery o podwyzszonej optacie i miedzynarodowe 4. Wysylka faktury w formie papierowej 500
5. |Upomnienie o zalegtych platnosciach 15,00 z
3. |Blokada polaczen wychodzacych 0,00 zt pomnienie o zaleglych pi ! 0z
4. |Szczegblowy, miesieczny wykaz polaczen (eBOK) 0,00z 6. gg;ztgs nienie usitg po karmym wsirzymaniu/ograniczeni 40002
5. [Szczegdiowy, miesieczny wykaz potaczeri (wydruk) 1008 7. |Kaucja (zwracana w momencie rozwigzania Umowy 199,00 zt
6. |Prezentagia numeru 0002zt /Abonenckiej i rozliczenia sie Abonenta z Operatorem)
7. |Poczta glosowa na e-mail 0002z 8. |Kara umowna za nieterminowe zwrécenie Sprzetu do 40 dni 50,00 zt
8. |Blokada prezentacji numeru wywotijacego (na stale/na jedna 0,00 7t 9. _Kara za udostepnienie ustugi poza lokal, w ktérym uruchomiona 5 000,00 z
rozmowe) jest ustuga*
9. |Przekierowanie polaczeri (przy braku odpowiedzifprzy 0002z 11. |Kara za korzystanie z Uslug niezgodnie z Regulaminem w 400,00 z
zajetosci bezwarunkowe) iszczegdlnosci w przypadku publicznego rozpowszechniania lub
wykorzystywania Ustug Operatora do dzialalnosci komercyjnej*
10. |Odrzucenie kolejnych potaczen z ostatniego numeru 0,00zt .
dzwonigcego 12. |Kara za udostepnienie STB poza Lokalem Abonenta* 40,00 zt
11. |Nie przeszkadzad 0002zt 13. |Wydanie nowego aparatu telefonicznego w przypadku 100,00 zt
’ uszkodzenia, zniszczenia lub zaginiecia/Kara umowna za
12. |Potaczenie z ostatnim nieodebranym numerem 0,00 zt niezwrécenie aparatu telefonicznego
13. [Potaczenie oczekujgce 0,00z 14. |Wydanie nowego terminala telefonicznego w przypadku 250,00 zt
- - ; uszkodzenia, zniszczenia lub zaginiecia/Kara umowna za
14. [Zmiana numeru na zyczenie Abonenta 39,00z niezwrocenie terminala telefonicznego




15.

'Wydanie nowego zestawu PLC w przypadku uszkodzenia,
zniszczenia lub zaginigcia/Kara umowna za niezwrécenie
zestawu PLC

300,00 zt

16.

\Wydanie nowego urzadzenia GPON - ONU w przypadku
uszkodzenia, zniszczenia lub zaginiecia/Kara umowna za
niezwrécenie urzadzenia GPON - ONU

300,00 z

17.

\Wydanie nowego routera WiFi (standard 802.11n) w przypadku
uszkodzenia, zniszczenia lub zaginiecia/Kara umowna za
niezwrécenie routera WiFi (standard 802.11n)

150,00 zt

18.

'Wydanie nowego routera WiFi (standard 802.11ac) w
przypadku uszkodzenia, zniszczenia lub zaginiecia/Kara
umowna za niezwrécenie routera WiFi (standard 802.11ac)

250,00z

19.

Wydanie nowego STB w przypadku uszkodzenia, zniszczenia
lub zaginiecia/Kara umowna za niezwrécenie STB

400,00 zt

20.

'Wydanie nowego zasilacza przypadku uszkodzenia,
zniszczenia lub zaginiecia/Kara umowna za niezwrécenie
zasilacza

50,00 z

21.

'Wydanie nowego pilota przypadku uszkodzenia, zniszczenia lub
zaginiecia/Kara umowna za niezwrécenie pilota

50,00 zt

22.

'Wydanie nowego kabla HDMI/SCART przypadku uszkodzenia,
zniszczenia lub zaginigcia/Kara umowna za niezwrdcenie kabla
HDMI/SCART

50,00 z

*Operator zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania w wyzszej wysokosci w przypadku,
gdy szkody spowodowane przez Abonenta przewyzszaja wysoko$¢ wskazanej w Cenniku kary.

Ustugi serwisowe

Lp. |Pozycja '(:c:)eprI:t\a jednorazowa)

1. Zmiana lokalizacji gniazda w lokalu 50,00 zt

2. Zmiana lokalizacji ustugi 49,00 zt

3. Nieuzasadnione wezwanie serwisu 100,00 z

A. Diagnostyka urzadzen koricowych klienta Od 100,00 z

5. Diagnostyka i konfiguracja urzadzen nalezacych do klienta Od 100,00 z

6. Usunigcie uszkodzen lub wymiana sprzetu (na zyczenie Od 100,00 z
/Abonenta lub z przyczyn lezacych po jego stronie)

7. Naprawa lub modermizacja sieci w lokalu Abonenta (na zyczenie Od 100,00 zt
/Abonenta lub z przyczyn lezacych po jego stronie)

8. Odbidr Sprzetu po zakoriczonej umowie na zyczenie Abonenta 100,00 zt

9. Kabel Ethernet 5,00zt za kazdy

rozpoczety metr

Wszystkie ceny sa cenami brutto (zawieraja wynikajacy z przepiséw prawa podatek VAT). Cennik
aktualnych promociji oraz informacje o kanatach telewizyjnych i innych Ustugach wchodzacych w
skiad Pakietow, dostepne sa na stronie www.finemedia.pl



http://www.finemedia.pl/

